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Vorwort

Handwerksbetriebe und Existenzgriinder im Handwerk miissen investieren, um wettbe-
werbsfahig zu bleiben:in Immobilien,in Maschinen, Gerate, in den Fuhrpark,in das Waren-
lager, aber auch in die ErschlieBung neuer Markte. Mit Eigenkapital allein kdnnen Sie diese
Investitionen nicht finanzieren. Sie benétigen eine Hausbank, die Ihnen Fremdkapital oder
eigenkapitalstarkende Mittel (Mezzanine) zur Verfiigung stellt. Unverzichtbar ist die
Hausbank auch in einer konjunkturell schwierigen Zeit, wenn es darum geht, die Liquiditat
bis zum Wiederaufschwung zu sichern.

Die Sparkassen und Volksbanken Raiffeisenbanken sind die traditionellen Partner des
Handwerks, da sie wie die Handwerksbetriebe lokal und regional verankert sind. Das
bedeutet in erster Linie Ndhe zum Kunden, tiefe Kenntnis des Heimatmarktes, und damit
bestmdgliche Zusammenarbeit und bedarfsgerechte Finanzierungsangebote. Sie sichern
die Kreditversorgung, wenn das Vorhaben wirtschaftlichen Erfolg verspricht. Ein
Geschaftsplan mit einem schliissigen Konzept, das alle wichtigen Aspekte beriicksichtigt,
und detaillierte Planzahlen sind die Grundlage fiir die Kreditentscheidung. Je besser ein
Unternehmer seinen Kreditwunsch prasentiert, desto groRRer sind seine Chancen, den
benétigten Kredit zu erhalten und desto schneller fallt die Entscheidung.

Mit dieser Broschiire und der CD-Rom erhalten Sie Werkzeuge, die Ihnen helfen, Ihren Kre-
ditbedarf zu prazisieren und die Unterlagen fiir das Finanzierungsgesprach zu erarbeiten.
Gerne sind lhnen dabei auch die betriebswirtschaftlichen Berater Ihrer Handwerkskam-
mer behilflich. Nutzen Sie das kostenlose Beratungsangebot.

Wirwiinschen lhnen viel Erfolg bei der Umsetzung lhres Vorhabens.

Baden Wiirttembergischer Baden Wiirttembergischer Sparkassenverband
Handwerkstag Genossenschaftsverbande.V ~ Baden-Wiirttemberg
Prasident Prasident Prasident

Joachim Méhrle Gerhard RolRwog Peter Schneider

e i B - 0
Handwerkskammern m Volkskbarken (=) Srlerci
Baden-Wiirttemberg m= = Ralffeisenzanken in Baden-Wiirttemberg
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Teil I Blick hinter die Kulissen:
Wie fallt die Kreditentscheidung?

Zahlungsverhalten  Die zunehmende Verscharfung der Kreditvergabe von Banken zwingt die Handwerks-
unternehmer zum Umdenken und zum Handeln. Ein zielgerichtetes Gegensteuern erfor-
dert zunachst einen Einblick in den internen Entscheidungsprozess einer Bank.

Kapitel1 Der Weg zum Kredit

m Kreditkompetenzen sind bei Banken unterschiedlich geregelt. Nicht immer ist
Ihr Ansprechpartner auch gleichzeitig Entscheidungstrager. Ab einer bestimm-
ten Kredithohe ist die Zustimmung des Vorgesetzten, des Aufsichtsgremiums
oder der Zentrale erforderlich.

B Bonitat und Sicherheiten sind die SchliisselgroRen fiir die Kreditvergabe.

B Banken unterliegen bei der Kreditvergabe strengen gesetzlichen und verbands-
internen Vorschriften, deren Einhaltung auch strikt tiberwacht wird.

m Daneben hat der Kreditbearbeiter die geschaftspolitischen Zielvorgaben der
Bank zu beachten.

B BeiKreditentscheidungen spielt die EDV eine wichtige Rolle. Die Entscheidungs-
ablaufe werden dadurch zunehmend standarisiert.

B Auch nach der Kreditauszahlung werden die Bonitat und die Sicherheiten
anhand eingereichter Zahlen laufend liberpriift.

Hintergrundinformationen  Wissen Sie, wer in lhrer Bank liber lhre Kredite entscheidet, wie das Entscheidungsverfah-
ren lauft, welche Kriterien dabei ausschlaggebend sind und welche Spielraume bestehen?

Naheres dazu finden Sie in den folgenden Abschnitten.

1.1 Wer trifft die Kreditentscheidung bei der
Bank/Sparkasse?

Kreditkompetenz  Die Kreditkompetenzen sind je nach Kreditinstitut unterschiedlich geregelt. Ortliche
Banken und Sparkassen sind oftmals rechtlich selbststandige Institute, die samtliche Kre-
ditentscheidungen selber vor Ort treffen. Bei groReren Kreditsummen miissen eventuell
Entscheidungsgremien zustimmen, die ehrenamtlich besetzt sind.

Entscheidungstriger  Nicht immer ist lhr Ansprechpartner bei der Bank auch gleichzeitig Entscheidungstrager
uber lhre Kreditangelegenheiten. Vor allem bei héheren Kreditsummen wird er die Ent-
scheidung seinem Vorgesetzten vorlegen oder die Zustimmung eines weiteren Kompe-
tenztragers einholen miissen.
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1.2 Bonitat und Sicherheiten sind der Schlissel
zum Kredit

Ob und zu welchen Konditionen Ihnen die Bank Kredit gewahrt, oder ob sie vielleicht sogar  Kreditrisiko
eine Ruckfiihrung bestehender Kreditlinien fordert, hangt malRgeblich davon ab, ob Sie

nach Einschatzung des Entscheidungstragers der Bank kiinftig die vereinbarten Zinsen
undTilgungen erbringen sowie lhren sonstigen finanziellen Verpflichtungen nachkommen

kénnen und das Kreditausfallrisiko fiir die Bank vertretbar ist (Kapitaldienstfahigkeit).

Die kiinftige Kapitaldienstfahigkeit beurteilt die Bank an Hand der bisherigen und gegen-  Bonitit und Sicherheiten
wartigen wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit und der Zukunftsaussichten lhres Betriebes,

kurz: Ihrer Bonitat. Und fiir den Fall, dass sich Ihr Betrieb schlechter als erwartet entwickelt

und der Kapitaldienst dadurch nicht erbracht werden kann, verlangen Banken zusatzliche

Sicherheiten. Zusatzliche Sicherheiten dienen primar der Festigung des Kreditengage-

ments. Flr den Fall des Scheiterns und einer eventuellen Insolvenz mindert die Verwer-

tung der Sicherheiten den Kreditausfall der Bank.

Bonitadt und Sicherheiten ergeben zusammen das Risiko eines Kredits fiir die Bank, das  wichtigste Faktoren
sowohl fiir die Kreditentscheidung an sich, als auch fir die Konditionen ausschlaggebend

ist. Geringere Sicherheiten kdnnen somit — zumindest in gewissem Umfang — durch eine

gute Bonitat kompensiert werden und umgekehrt. Dies bedeutet, dass Sie durch eine Ver-

besserung lhrer Bonitat weniger Sicherheiten brauchen oder bei gleichbleibender Absi-

cherungin eine bessere Risikoklasse kommen und dadurch auch eher bessere Konditionen

durchsetzen kénnen.

1.3 Gesetzliche und verbandsinterne Vorschriften

Banken unterliegen bei der Kreditgewahrung strengen Gesetzes- und Verbandsvorschrif-  strenge Regeln
ten, z.B. Uiber die Kreditwiirdigkeitspriifung und die Besicherung, deren Einhaltung auch
strikt iiberwacht wird. Nach dem Kreditwesengesetz sind Sie z.B. grundsatzlich verpflich-
tet, sich bei Kreditengagements von liber 250.000 € sowohl vor als auch wahrend der
gesamten Kreditgewahrung die wirtschaftlichen Verhaltnisse zeitnah durch Vorlage der
Jahresabschliisse und anderer erganzender Unterlagen offenlegen zu lassen. Aber auch
bei kleineren Summen miissen Sie sich nach den Grundsdtzen ordnungsgemaRer
Geschaftsfiihrung ein klares Bild uber die Kreditrisiken machen. Daruiber hinaus ist der
Entscheidungstrager Ihrer Bank an hausinterne Anweisungen gebunden und muss seine
Entscheidungen auch vor der Revision, die im Nachhinein nach Aktenlage beurteilt, und
vor seinen Vorgesetzten rechtfertigen.

1.4 Geschaftspolitische Zielvorgaben
der Banken und Sparkassen

Neben Gesetzes- und Verbandsvorschriften hat der Entscheidungstrager der Bank auch  Risikopolitik
geschaftspolitische Vorgaben seiner Geschaftsfiihrung zu beachten. So ist es durchaus

moglich, dass der Kreditantrag des selben Handwerkers bei einer Bank die zurzeit sehr risi-

koorientiert handelt, abgelehnt wird, eine andere Bank, die sich gerade auf Expansions-

kurs befindet, dagegen den Kredit gewahrt.
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1.5 Rating: Kreditentscheidung

Risikoklassen ~ Bei den meisten Banken und Sparkassen werden Kreditentscheidungen heute, zumindest
ab einer bestimmten GréRenordnung, durch Ratingverfahren unterstiitzt. Dabei werden
die Bonitat des Kreditnehmers und die Sicherheiten mit Hilfe der EDV systematisch bewer-
tet und die Kredite nach ihrem Ausfallrisiko fiir die Bank in Risikoklassen eingeteilt, die maR-
geblich fiir die Kreditentscheidung und die Konditionen sind.

Bankberaterwichtig  Nach wie vor spielt auch die subjektive Einschatzung lhres Beraters eine wichtige Rolle.
SchlieRlich ist er es, der Ihre unternehmerischen Eigenschaften beurteilt, Ihre kiinftigen
Entwicklungsmoglichkeiten und Planungsrechnungen begutachtet und der in begriinde-
ten Fallen sogar harte Fakten relativieren kann: kurzum, der auch die ,,weichen* Faktoren
beurteilen kann.

1.6 Laufende Kredituberwachung und -steuerung

Jahrliche Priifung  Auch nach Auszahlung wird das Ausfallrisiko eines Kredits weiterhin tiberwacht. Zumindest
einmal jahrlich iberpriift die Bank lhre Bonitat an Hand aktueller Zahlen und Informatio-
nen (z.B.Jahresabschluss) sowie lhre Sicherheiten.

Risikosteuerung  Zur Uberwachung und Steuerung lhres gesamten Kreditrisikos verfiigen Banken i.d.R. iber
ein Kredit-Controlling. Dabei werden die einzelnen Kreditnehmer u. a. nach Bonitat- und
Sicherheitenklassen, Branchen,Regionen und Deckungsbeitragen eingeteilt. Die Geschafts-
flhrung der Bank kann so das Gesamtkreditvolumen besser analysieren und gezielter steu-
ern, indem sie z.B. die Betreuungsintensitat nach Rentabilitdtskategorien staffelt oder fiir
Problembranchen hohere Bonitatsanforderungen anordnet bzw. eine Kreditsperre erlasst.

Kapitel 2 Wie beurteilt die Bank/Sparkasse
lhre Bonitat?

Das Wichtigste in Kiirze:
m Die Bonitat ist eine SchliisselgrofRe fiir die Kreditvergabe.
m Die Bonitatsbeurteilung erfolgt durch Rating-Verfahren.

Bonitatsprifung  Die Bonitat des Kreditnehmers hat bei der Kreditvergabe eine Schliisselfunktion. Eine unzu-
reichende Einstufbarkeit ist bei vielen Banken sogar ein Ausschlusskriterium, selbst bei vol-
ler Absicherung. Die Bonitatsbeurteilung erfolgt heute weitgehend mit Rating-Verfahren,
die bei Sparkassen und Genossenschaftsbanken unterschiedlich sind, vor allem hinsichtlich
der Gliederung und der Gewichtung einzelner Faktoren. Die Beurteilungskriterien sind
jedoch dhnlich und erstrecken sich auf folgende Bereiche:
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2.1 Qualitat der Geschaftsfiihrung

Das Wichtigste in Kiirze:

B Eine qualifizierte Betriebsflihrung ist fiir die Bank die beste Garantie fiir eine ord-
nungsgemale Kreditriickzahlung.

B Beurteilt werden die personlichen Unternehmerqualitdten, das kaufmannische
und technische Fachwissen sowie vorhandene Risikofaktoren.

m Die Beurteilung erfolgt an Hand von eingereichten Informationen, personlichen
Eindriicken, bisherigen Erfahrungen, ortlichen und Branchenkenntnissen sowie
Auskiinften bei SCHUFA, Auskunfteien und Schuldnerverzeichnissen.

Der Erfolg eines Unternehmens hangt entscheidend von der Qualitat der Betriebsfiihrung
ab. Tagtaglich sind zahlreiche Entscheidungen zu treffen, von der Angebotskalkulation bis
hin zu wichtigen strategischen Fragen. Fehlentscheidungen konnen sogar die Existenz
bedrohen. Eine qualifizierte Betriebsfiihrung ist daher fiir die Bank die beste Garantie fiir
eine ordnungsgemaRe Kreditriickzahlung und steht bei der Bonitadtsbeurteilung an vorder-
ster Stelle.

Fur einen Unternehmer sind Zielstrebigkeit, Uberzeugungskraft, Durchsetzungsvermégen,
Flexibilitat, Realitatssinn und die Identifikation mit dem Betrieb unverzichtbare personliche
Eigenschaften. Von einem Kreditnehmer erwartet die Bank dariiber hinaus Verlasslichkeit,
Glaubwiirdigkeit, Ehrlichkeit und Verantwortungsbewusstsein. Ein weiteres wichtiges Kri-
terium bei der Beurteilung der Qualifikation der Betriebsfiihrung ist das kaufmannische
und das technische Fachwissen und -kdnnen des Handwerksunternehmers.

Als Risikofaktoren gelten beispielsweise familidre Schwierigkeiten, ein Alter von tiber 60
Jahren, insbesondere in Verbindung mit einer ungel6sten Betriebsnachfolge und eine
Beeintrachtigung der Leistungsfahigkeit.

Ubersicht 1: Unternehmereigenschaften und -qualifikationen
Unternehmereigenschaften (Auswahl):

zielstrebig <>  orientierungslos
risikobereit <>  risikoscheu
lernbereit <> lernunwillig
fortschrittlich <>  riickstandig
initiativ <> ideenarm
entscheidungsfreudig <>  entscheidungsscheu
realitatsbewusst <> realitatsfern
anpassungsfahig <>  trage,unbeweglich
uberzeugend <> unsicher
zuverlassig <> unzuverlassig
belastbar <> labil

durchsetzungsfahig <>  nichtdurchsetzungsfahig

n

Betriebsfiihrung wichtiger
Faktor

Unternehmereigenschaften

Risikofaktoren

Bonitatskriterien im

Uberblick
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Ubersicht 1: Unternehmereigenschaften und -qualifikationen
Kaufmannische, technische Qualifikation:

angemessene Unternehmensplanung, Steuerung und Kontrolle
kaufmannische Berufsaus- und -fortbildung

kaufmannische Berufs- und Branchenerfahrung

angemessene technische Planung, Steuerung und Kontrolle
technische Berufsaus- und -fortbildung

technische Berufs- und Branchenerfahrung.

Subjektive Beurteilung  Die Beurteilung erfolgt subjektiv durch den Bankberater aufgrund:

m schriftlicher Informationen (z.B. personlicher und beruflicher Werdegang, absolvierte
Aus- und WeiterbildungsmaBnahmen)

m derbisherigen Unternehmensentwicklung

B der Aussagekraft und Qualitat eingereichter Kreditunterlagen (z.B. Erfolgs- und Liquidi-
tatsplan)

B Erkenntnissen und Eindriicken aus Gesprachen/ Betriebsbesichtigungen

m bisheriger Erfahrungen bei bestehender Geschéftsbeziehung (z.B. Einhaltung von Zusa-
gen, bisherige Unternehmensfiihrung, Krisenbewaltigung)

m ortlicher Kenntnisse, personlicher Kontakte und Informationsquellen.

Externe Informationen  Des Weiteren nutzen Banken auch externe Informationsquellen, vor allem:

B Auskinfte bei der SCHUFA, einer Gemeinschaftseinrichtung von kreditgebenden Unter-
nehmen

m das Schuldnerverzeichnis,in dem Schuldner eingetragen sind, die nach fruchtloser Pfan-
dung eine eidesstattliche Versicherung abgegeben haben oder gegen die wegen dessen
Verweigerung Haftbefehl erlassen wurde

B Auskinfte von Wirtschaftsauskunfteien (z.B. Creditreform), die Informationen uber
Unternehmen und Privatpersonen, insbesondere auch liber deren Zahlungsweise, spei-
chern

B Auskiinfte von anderen Banken und Geschaftspartnern.

Das Wichtigste in Kiirze:

B Bei der Bonitatsbeurteilung bewerten Banken auch die Qualitat innerbetrieb-
licher Funktionsbereiche.

B Besonders wichtig sind ein angemessenes, aktuelles und aussagekraftiges Rech-
nungswesen sowie die bisherige Prognose ,Zuverlassigkeit*.

B Kritisch bewertet werden Abhangigkeiten, Haftungs- und Forderungsausfallrisi-
ken und Anzeichen fiir eine akute Unternehmensgefahrdung.

m Die Beurteilung erfolgt an Hand von eingereichten Unterlagen, eigenen Auswer-
tungen, Erkenntnissen aus Gesprachen und Betriebsbesichtigungen sowie exter-
nen Informationsquellen.
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2.2. Betriebliche Verhaltnisse

Neben der Qualitat der Geschaftsfiihnrung hiangt auch die Leistungsfahigkeit eines Betrie-
bes von der Qualitat der innerbetrieblichen Funktionsbereiche ab. Banken beurteilen daher
— allerdings unterschiedlich in Umfang und Intensitat — die Unternehmensplanung und -
steuerung, die Organisation, das Personalwesen, den Einkaufs-, Lagerbereich, die Produk-
tion, den Vertriebsbereich sowie das Rechnungs- und Finanzwesen.

Besonderen Wert legen sie auf angemessene betriebswirtschaftliche Planungs-, Kontroll-
und Steuerungsinstrumente zur Unternehmensfiihrung. Dazu gehoren ein qualifiziertes
Rechnungswesen, das aussagekraftige Zahlen liber den aktuellen Unternehmensstand lie-
fert, eine Nachkalkulation der Auftrage sowie eine angemessene Unternehmensplanung
mit Umsatz- und Ertragsvorschau, Absatzstrategie und ggf. Investitions-, Finanzierungs-
und Liquiditatsplan. Die Angaben hieraus benétigt die Bank, um sich einen Uberblick iber
die aktuelle und kiinftige Unternehmensentwicklung zu verschaffen. Bei der Beurteilung
spielt auch die Aktualitat der eingereichten Zahlen sowie die bisherige Prognoseverlasslich-

13

Betriebsstruktur

Steuerung, Planung

keit eine wichtige Rolle.

Ubersicht 2: Betriebliche Verhiltnisse
Unternehmensplanung, -steuerung:
B angemessene strategische Ziele
B Umsatz-, Kosten-, Ertragsplanung
B angemessene Liquiditatsplanung
B angemessene Investitionsplanung

Organisation, Personalwesen:

B Bezahlung und Motivation der
Mitarbeiter

m eindeutige Kompetenzregelungen

B Aus- und Weiterbildung

B angemessene Organisationsstruktur

Einkauf, Lagerhaltung und Produktion:

B angemessene Einkaufsplanung,
Optimierung der Liefer- und
Zahlungsmodalitaten

B Lagerorganisation und Bestande,
Ladenhiiter?

m Transportoptimierung
(Wege, Kosten)

Marketing, Vertrieb:

B angemessene Marktbeobachtung
B angemessene Marketingkonzeption
B Werbung angemessen?

Bonitatskriterien

Laufender Soll-/Ist-Vergleich,
Controlling
Ursachenanalyse bei
Planabweichungen.

Personalstand, Qualifikation
Vertretungsregelungen
(z.B.Krankheit)

angemessene Personalplanung
Betriebsklima.

an Standort angemessen
Modernitat der technischen
Produktionsanlagen
Fertigungskontrolle (Zeit, Qualitt),
Arbeitsvorbereitung

Ausschuss, Reklamationen etc.

angemessene Verkaufsraume
Quialifikation des Verkaufspersonals.
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Finanz- und Rechnungswesen:

B aktuelle Finanzbuchhaltung B Rechnungsstellung (zeitnah)

B Jahresabschluss B Mahnwesen

m kurzfristige Erfolgsrechnung (Mo- B aussagefahige Kostenrechnung
natsauswertung der Buchhaltung) (Deckungsbeitrage Preisuntergrenze)

m Kalkulation B Zahlungsbedingungen.

(Vor- und Nachkalkulation)

Latente Risiken ~ Besonders kritisch nehmen sie unter die Lupe:
B Risiken aus Abhangigkeiten von einzelnen Kunden und Lieferanten,
B Umwelt-,Haftungs- und andere Risiken sowie deren Absicherung,
B die Bonitat ihrer Kunden und das Ausfallrisiko von Kundenforderungen,
B Anzeichen fiir Unternehmensgefahrdung wie z.B. gerichtliche Mahnverfahren, hiufige
Auskunftsanfragen Dritter, Investitionsstopp, Notverkdufe unter Selbstkosten,
Verschlechterung der Zahlungsweise und Ausweichen von personlichen Gesprachen.

Bonititskriterien im Ubersicht 3: Unternehmensrisiken und -gefahrdung
Uberblick Unternehmensrisiken:
Abhangigkeit von einzelnen Kunden
Konjunkturabhangigkeit
Abhangigkeit von einzelnen Lieferanten
vorhandene oder drohende Auflagen (z.B. Gewerbeaufsicht)
Forderungsausfallrisiko (Kundenbonitét)
Produkthaftpflichtrisiken und Absicherung
Umweltrisiken und Absicherung
sonstige Risiken (Feuer, Betriebsunterbrechung etc.) und deren Absicherung.

Anzeichen fiir Unternehmensgefahrdung:

m erheblicher Auftragsriickgang, Kurzarbeit

ungeniigende Kapazitatsauslastung

Fehlinvestitionen

Zins- und Tilgungsriickstande

gerichtliche Mahnverfahren, zunehmende Bonitdtsanfragen, negative
Auskiinfte

qualifizierte Mitarbeiter kiindigen

Kiirzung freiwilliger sozialer Leistungen

Sonderangebote, hohe Preisnachlasse

Qualitatsabfall der Produkte

VerauBerung von Betriebsvermogen

erheblicher Schuldenanstieg

fehlende Informationsbereitschaft, personlichen Gesprachen wird ausgewichen
Haftungsausschlieende Vermdgensiibertragungen

Unstimmigkeiten in der Geschaftsfiihrung, Streichung geplanter Investitionen.
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Die Beurteilung erfolgt an Hand von: Informationsquellen
m Eingereichten schriftlichen Unterlagen (Planungsrechnungen, Jahresabschliisse,

monatliche Buchhaltungsauswertungen, Forderungslisten etc.)

internen Auswertungen (z.B.Kontoanalyse)

Erkenntnissen aus Kreditgesprachen und Betriebsbesichtigungen

Informationen vom Steuerberater und Mitarbeitern des Betriebes

Informationen aus 6rtlichen Kontakten und externen Quellen

Presseberichten

bei bestehender Geschaftsbeziehung aus der bisherigen Erfahrung.

2.3 Branchen-, Markt- und Wettbewerbssituation

Das Wichtigste in Kiirze:

m Das wirtschaftliche Umfeld beeinflusst die Unternehmensentwicklung.
Banken beurteilen daher
* den Absatzmarkt und die Branchensituation
* die Konkurrenz und
* die Wettbewerbsposition des Unternehmens.

m Die Beurteilung erfolgt haufig anhand von Branchen- Ratings, die die einzelnen
Branchen global bewerten.

Jedes Untenehmen ist in ein wirtschaftliches Umfeld eingebettet und wird durch Konjunk-  umfeld
tur-, Markt- und Branchenentwicklungen beeinflusst. Banken beurteilen deshalb im Rah-

men ihrer Bonitatspriifung auch den Absatzmarkt und die Branchen- und Konkurrenzsitua-

tion und die Wettbewerbsposition lhres Unternehmens.

2.3.1 Absatzmarkt und Branchensituation

Das Umsatzpotenzial Ihres Unternehmens hangt stark von der kiinftigen Nachfrageent-  nachfrage
wicklung in Inrem Marktsegment ab. Sind Sie in einer Branchen mit stark zunehmender

Nachfrage tatig, so lassen sich kiinftig leicht deutliche Umsatzzuwachse erzielen, wahrend

in einer Branche mit riicklaufiger Nachfrage selbst mit groRen Anstrengungen oft nicht

einmal das bisherige Geschaftsvolumen gehalten werden kann.

Dabei ist jedoch auch das regionale Absatzgebiet Ihres Unternehmens zu beachten,indem  Regionale Verhiltnisse
die Nachfrageentwicklung durchaus vom Gesamttrend abweichen kann. Banken informie-

ren sich daher eingehend liber die gegenwartige Situation und die erwartete kiinftige Ent-

wicklung lhres Absatzmarktes und lhrer Branche.

2.3.2 Konkurrenzsituation

Neben der Entwicklung der Branche und des Absatzmarktes hangt das Erfolgspotenzial =~ Umfrage der konkurrenz
Ihres Unternehmens auch von der Zahl, der GroBe und der Marktmacht Ihrer Konkurrenten

ab (vgl. Ubersicht 4). Je starker Ihre Konkurrenten sind, umso schwieriger ist es, gute Preise

und Umsatzzuwachse zu erzielen. Die Beurteilung der Konkurrenzsituation flieBt daher

ebenfalls in die Marktanalyse der Banken ein.
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2.3.3 Wettbewerbsposition

Des Weiteren beurteilen Kreditinstitute auch die Wettbewerbsposition lhres Unterneh-
mens im Vergleich zu Ihren Konkurrenten, wohl wissend, dass starke Unternehmen selbst in
umkampften Marktsegmenten durchaus gute Ergebnisse erzielen konnen. Die Wettbe-
werbsposition wird vor allem anhand der Qualitat und Fortschrittlichkeit der Produkte und
Leistungen, der Kunden- und Zielgruppenorientierung, der Produktivitat und des Preis-/Lei-
stungsverhaltnisses beurteilt.

Ubersicht 4: Branchen- und Wettbewerbssituation

Absatzmarkt, Branchen, Konkurrenzsituation:

Wachstumspotenzial der Branche

Wettbewerbsfahigkeit der Branche

Preissituation

Regionale Marktsituation

Zahl der Konkurrenten (viele, wenige)

GroRe und Marktmacht der Konkurrenten

Wettbewerbssituation (schwach, normal, Preis-, Verdrangungswettbewerb).

Wettbewerbsposition:

Qualitat der Produkte

Fortschrittlichkeit der Produkte (Lebensphase?), laufende Weiterentwicklung
Service, Kundendienst

Preis-/Leistungsverhaltnis

Kunden-/Zielgruppenorientierung von Produkten und Sortiment
Produktivitat.

Die Beurteilung von Branche, Markt und Wettbewerbslage erfolgt anhand von:

m Veroffentlichungen in Zeitungen, Fachzeitschriften und anderer Unternehmen

m Informationen von Wirtschafts- und Fachverbanden, Kammern, etc.

B Eigene oder externen Markt- und Branchenanalysen

B Erkenntnissen aus schriftlichen Unterlagen, Betriebsbesichtigungen und Gesprachen
Uber Ihr und tiber Konkurrenzunternehmen sowie

m Ortlichen Kenntnissen und Kontakten.

ZurWertung der allgemeinen Branchen- und Marktsituation verfiigen Banken vielfach tiber
ein internes oder extern zugekauftes Branchen-Rating, das die gegenwartige und kiinftig
erwartete Entwicklung der einzelnen Branchen mit Punkten bewertet.

2.4 Wirtschaftliche Verhaltnisse

Das Wichtigste in Kiirze:
B Das Kernstiick der Bonitdtsbeurteilung ist die Analyse der wirtschaftlichen Ver-
haltnisse.
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B Im Mittelpunkt steht dabei die Analyse der Jahresabschliisse, bei der Ihre Zahlen
sowohl| mit den Vorjahres- wie auch mit Branchenwerten verglichen und haufig
mit Hilfe von EDV-Verfahren bewertet werden.

m Die Beurteilung erfolgt, wenn keine genaueren Hintergrundinformationen vor-
liegen, nach dem Vorsichtsprinzip.

B Beurteilt werden:

* die Ertragslage (Betriebsergebnis, Ertragskennzahlen)

* die Vermogenslage (Eigenkapital, Privatentnahmen, Betriebsvermogen,
Investitionen, Vermogenskennzahlen)

¢ die Finanzlage (Verschuldung, finanzielle Stabilitat, Liquiditat, Kapitaldienst-
fahigkeit, Finanz- und Liquiditatskennzahlen).

m Die gegenwartige wirtschaftliche Situation wird anhand der aktuellen Buchfiih-
rungsauswertung gepruft.

m Des Weiteren bilden sich Banken auch ein Urteil tiber die kiinftig erwartete wirt-
schaftliche Entwicklung.

m Haufig fordern Banken auch einen Einblick in die privaten Vermogensverhalt-
nisse.

Die Analyse der wirtschaftlichen Verhaltnisse ist das Kernstiick der Bonitatsbeurteilung.Sie  Kernstiick der

ist den Banken im Kreditwesengesetz sogar detailliert vorgeschrieben. Im Mittelpunkt  Bonititsbeurteilung
steht dabei die Auswertung und Beurteilung der Jahresabschliisse bzw. bei nicht bilanzie-

renden Unternehmen ersatzweise die Auswertung der Einnahmen-Uberschussrechnun-

gen und Vermogens- und Schuldenaufstellungen. Entsprechend ihrer Bedeutung werden

die wirtschaftlichen Verhdltnisse bei manchen Kreditinstituten sogar deutlich starker

gewichtet. Neben den Jahresabschlissen beurteilen Banken auch die gegenwartige und

die kiinftig erwartete Entwicklung.

2.4.1 Jahresabschluss

Mit der Analyse der Jahresabschliisse bzw. der Einnahmen-Uberschussrechnungen und  Erforderliche Unterlagen
Vermogens- und Schuldenaufstellungen der letzen drei Jahre machen sich Banken ein
genaues Bild liber die bisherige Entwicklung Ihres Unternehmens.

Neben der reinen Bilanz sowie Gewinn- und Verlustrechnung benétigen Sie hierzu auch die
Erlduterungen, gegebenenfalls den testierten Jahresabschluss, sowie bei GmbH’s zusatz-
lich den Anhang und gegebenenfalls den Lagebericht. Besonderen Wert legen Banken auf
die Aktualitat der Zahlen.

Nach dem Kreditwesengesetz sind Sie sogar gesetzlich dazu verpflichtet, sich die Jahresab-
schlussunterlagen bis spatestens zwolf Monate nach dem Bilanzstichtag vorlegen zu las-
sen. Teilweise gelten bankintern kiirzere Fristen.

Bei der Analyse gliedern Banken die Zahlen nach betriebswirtschaftlichen Aspekten und bil- ~ Analysenmethode
den zur Verbesserung der Aussagefahigkeit und Vergleichbarkeit betriebswirtschaftliche
Kennzahlen. Die Zahlen und Kennzahlen werden dann sowohl im Zeitablauf (Zeitvergleich)
wie auch mit den Branchenwerten (Branchenvergleich) verglichen und vom Kreditsachbe-
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arbeiter individuell beurteilt. Dazu benétigt er zusatzliche Hintergrundinformationen, die
er vor allem durch entsprechende Fragen im Kreditgesprach, Erkenntnisse aus Betriebsbe-
sichtigungen und Riickfragen beim Steuerberater erhalt. Die Beurteilung erfolgt grund-
satzlich nach dem Vorsichtsprinzip, d. h. wenn keine genaueren Hintergrundinformationen
bekannt sind, wird der schlechteste mogliche Fall angenommen.

Statistische Angaben  Bei manchen Banken werden die Zahlen auch mit statistischen Verfahren per EDV analy-
siert und automatisch mit einem Risikoindex bewertet.

Im Einzelnen werden beurteilt:
B Ertragslage
Betriebsergebnis Bei der Ertragslage steht das Betriebsergebnis im Mittelpunkt. Dariiber hinaus analysie-

ren Banken auch die Gesamtleistung und wichtige Aufwandsarten. Die Beurteilung
erfolgt vor allem anhand von Kennzahlen, insbesondere der Umsatz- und der Gesamtka-
pitalrentabilitit sowie der Cash-flow-Rate (vgl. Ubersicht s). Eine Erlduterung der ver-
schiedenen Kennzahlen finden Sie auf der beiliegenden CD-Rom ,Der professionelle
Weg zum Kredit".

Cash-flow-Rate im Uberblick Ubersicht 5: Beispiel Cash-flow-Rate
Die Cash-flow-Rate zeigt an, wie viel Prozent der Gesamtleistung einem Unterneh-
men fiir Investitionen, zur Schuldentilgung oder zur Gewinnausschittung zur Verfi-
gung stehen. Die Formel lautet:

Cash-flow x 100

Cash-flow-Rate = -
Gesamtleistung

B Der Cash-flow ist Uiblicherweise wie folgt definiert:
Betriebsergebnis + Abschreibungen + Erhéhung langfristiger Riickstellungen
(ggf- abzgl. Minderung langfristiger Riickstellungen).
Da in der Literatur unterschiedliche Berechnungsweisen existierten, sollte die
Herleitung stets mit angegeben bzw. hinterfragt werden.

B Die Gesamtleistung ist definiert als:
Umsatzerlose +/—Bestandsveranderungen + andere aktivierte Eigenleistungen.

Zur Beurteilung der Kennzahl finden sich in der Literatur folgende, grobe Anhalts-
werte:
8% und mehr = gut, 5% bis unter 8% = mittel, unter 5% = kritisch bis schlecht.

B Vermogenslage
Eigenkapital, Im Mittelpunkt steht hier das wirtschaftliche Eigenkapital. Kritisch beobachten Banken
Betriebsvermégen auch die Angemessenheit der Privatentnahmen bzw. des Geschaftsfiihrergehaltes. Des
Weiteren analysierten sie die Strukturen bzw. Werthaltigkeit des Betriebsvermogens
und die Investitionen. Zur Beurteilung werden vor allem die Eigenkapitalquote,daneben
auch der Gesamtkapitalumschlag, die Lagerdauer und die Debitorenlaufzeit herange-
zogen.
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B Finanzlage
Bei der Finanzlage priifen Banken die Gesamtverschuldung und die finanzielle Stabilitdt  Vverschuldung, Liquiditat,
(Anlagendeckung). Eine wichtige Rolle spielt die Liquiditat (= Zahlungsfahigkeit), die vor  Kapitaldienst
allem anhand des Working Capitals und der Kreditorenlaufzeit beurteilt wird (Erlaute-
rungen siehe beiliegende CD-Rom ,,Der professionelle Weg zum Kredit“). Ganz entschei-
dend ist die Kapitaldienstfahigkeit, d.h. die Fahigkeit, die laufenden Zins- und Tilgungs-
verpflichtungen aus dem normalen Unternehmensprozess heraus leisten zu kénnen.
AuflRerdem wird die Selbstfinanzierungskraft begutachtet.

Ubersicht 6:Jahresabschluss* Bonititskriterien im
Ertragslage: Uberblick

B Betriebsergebnis

B Umsatzrentabilitat

B Gesamtkapitalrentabilitat

B Cash-flow-Rate.

Vermogenslage:

Eigenkapitalquote

Werthaltigkeit des Betriebsvermogens
Privatentnahmen angemessen
Gesamtkapitalumschlag

Lagerdauer, Debitorenziel

Investitionen angemessen, wirtschaftlich.

Finanzierung und Liquiditat:
Anlagendeckung

Working Capital

Kreditorenziel
Kapitaldienstfahigkeit

B Schuldentilgungsdauer in Jahren.

* Eine Erlauterung einzelner Kennzahlen finden Sie auf der beiliegenden CD-Rom ,,Der professionelle Weg zum Kredit“.

Neben dem kreditnehmenden Unternehmen ziehen Banken gegebenenfalls auch verbun-  Verbundene Unternehmen
dene Unternehmen in die Beurteilung mit ein, um sich ein Bild liber die gesamten wirt-

schaftlichen Verhdltnisse machen zu kénnen. Dies gilt insbesondere auch fiir Betriebsauf-

spaltungen in Besitz- und Betriebsgesellschaften und fiir GmbH & Co. KG’s mit einer

Komplementar-GmbH. Zur Beurteilung bendétigen Banken auch die Jahresabschliisse der

verbundenen Unternehmen, die ebenso analysiert und dann zu einem Gesamtabschluss

zusammengefiigt (=konsolidiert) werden.

2.4.2 Gegenwartige wirtschaftliche Situation

Die Bilanzen geben lediglich iliber die Vergangenheit Auskunft. Da der letzte Jahresab-  Aktuelle Entwicklung
schluss in aller Regel aber schon mindestens ein halbes Jahr, oftmals sogar eineinhalb Jahre

oder langer zurlick liegt, durchleuchten Banken auch die Entwicklung vom letzten Bilanz-

stichtag bis heute. Liegt der letzte Bilanzstichtag bereits langer als ein Jahr zurlick, sind sie

nach dem Kreditwesengesetz sogar gesetzlich dazu verpflichtet.
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Buchhaltungsauswertung ~ Die Beurteilung erfolgt vor allem anhand der aktuellen Buchhaltungsauswertung (z. B.
betriebswirtschaftliche Auswertung, Summen- und Saldenliste der DATEV). Daraus kann
die Bank die Entwicklung und den aktuellen Stand aller gebuchten Aufwendungen und
Ertrdge sowie der Vermogens- (z. B. Investitionen, Kundenforderungen) und Kapitalkonten
(z.B.Privatentnahmen) und der Verbindlichkeiten (auch die bei anderen Kreditgebern) erse-
hen. In dem darin ausgewiesenen Ergebnis sind aber lediglich die bereits gebuchten Auf-
wendungen und Ertrage beriicksichtigt. Nicht enthalten sind i. d. R. die noch nicht abge-
rechneten (Teil-)Leistungen, Lagerbestandsveranderungen, Abgrenzungen, Riickstellungen
sowie noch nicht gebuchte Aufwendungen. Die Zahlen sind daher meist nur bedingt aussa-
gekraftig und miissen berichtigt werden. Dazu benétigt die Bank zusatzlich Informationen,
z.B.den aktuellen Bestand an fertigen und unfertigen Leistungen und des Lagers.

Bonitatskriterien im Ubersicht 7: Gegenwirtige wirtschaftliche Situation
Uberblick Aktuelle, aussagekraftige kurzfristige Erfolgsrechnung (z. B. Monatsauswertung)

Aktuelle Umsatz-, Kosten- und Ertragszahlen

Entwicklung im Vergleich zur Branche

Aktueller Stand von Eigenkapital, Privatentnahmen

Aktuelle Liquiditat, Kapitaldienstfahigkeit

Aktueller Stand der Forderungen, Verbindlichkeiten und Anzahlungen

Ubereinstimmung mit der Planung.

2.4.3 Kiinftig erwartete Unternehmensentwicklung

Beurteilung Ihrer Planung  Fiir die ordnungsgemaRe Kreditriickzahlung sind die kiinftigen wirtschaftlichen Verhalt-
nisse entscheidend. Die Banken bilden sich daher auch ein Urteil tiber die kiinftige Entwick-
lung lhres Unternehmens. Als Grundlage dazu dienen Erfolgsvorschau sowie Investitions-,
Finanzierungs- und Liquiditatsplane. Sind solche nicht vorhanden, kann sich die Bank nur
auf lhre miindlichen Angaben zur Zukunftseinschatzung stiitzen. Anhand von Marktprog-
nosen, Branchenwerten,der Wettbewerbsposition, der bisherigen Entwicklung Ihres Unter-
nehmens und des vorhandenen Auftragsbestandes werden lhre Plane griindlich auf ihre
Realisierbarkeit gepriift. Uberzogene Zielwerte bewerten Banken dabei ebenso negativ wie
die Nichteinhaltung friiherer Planzahlen.

Manche Kreditinstitute bieten ihren Kunden die Erstellung von Planungsrechnungen per
EDV an. Dies setzt allerdings eine Mitwirkung und Informationsbereitschaft des Unterneh-
mens voraus. Die Bank gewinnt dadurch einen umfassenden Einblick in das Unternehmen.

Bonitstskriterien im Ubersicht 8:Kiinftig erwartete Unternehmensentwicklung
Uberblick Aussagekraftige Ertrags-, Finanzplanung
Schliissigkeit und Realitatsgehalt der Planzahlen, Prognose-Verlasslichkeit
Entwicklung von Branche, Absatzmarkt
Wettbewerbsposition
Auftragsbestand
Kiinftig erwartete Geschaftsentwicklung (realistisch betrachtet)
Ertragsaussichten
Erwartete Liquiditat, Kapitaldienstfahigkeit.
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2.4.4 Private Vermogensverhaltnisse

Neben den wirtschaftlichen Verhaltnissen des Unternehmens beeinflusst auch die private  privatvermégen nicht tabu
wirtschaftliche Situation die kiinftige Kapitaldienstfahigkeit. Banken fordern daher haufig

auch Einblick in Ihre privaten Vermoégens- und Einkommensverhaltnisse. In vielen Fallen

sind sie nach dem Kreditwesengesetz sogar dazu verpflichtet. Zur Beurteilung benétigt die

Bank eine Aufstellung Ihrer privaten Vermogenswerte und Schulden sowie lhren Einkom-

mensteuerbescheid. Zum Teil fordern sie dariiber hinaus noch Vermégens- und Schulden-

nachweise (z. B. Grundbuchauszug, Konto-/Depotauszug, Kapitaldienst) sowie lhre Ein-
kommensteuererklarung. Daraus kann die Bank Ansatzpunkte zur Absicherung, aber auch

private Vermogensreserven fiir eventuelle Notsituationen sowie private Kredit- und andere

Verpflichtungen und Einkunftsquellen ersehen.

2.5 Bisherige Geschaftsbeziehungen und
Zahlungsverhalten

Das Wichtigste in Kiirze:

H Banken analysieren auch die bisherige Geschaftsbeziehung sowie das Informa-
tions- und Zahlungsverhalten des Unternehmens.

m Positiv gewertet werden ein offenes Informationsverhalten und durchschaubare
wirtschaftliche Verhaltnisse, negativ dagegen eine verspatete Bilanzeinreichung
nach mehrmaliger Aufforderung.

m Dariiber hinaus analysieren Banken laufend die Bewegungen auf dem Kontokor-
rentkonto. Negativ beurteilen sie unter anderem nicht abgesprochene Uberzie-
hungen, eine steigende Kreditbeanspruchung ohne Umsatzausweitung, einen
Riickgang der Kontoumsdtze und die Nichteinhaltung von Riickfiihrungszusa-
gen.

B Bei der Beurteilung des Zahlungsverhaltens fiihrt die regelmaRige Skontierung
zu Pluspunkten, verspatete Zahlungen, Scheck- und Lastschriftriickgaben werden
dagegen negativ gewertet.

Wichtige Erkenntnisse liber die Bonitat ziehen Banken aus der Analyse der bisherigen
Geschaftsbeziehung sowie dem Informations- und Zahlungsverhalten.

2.5.1 Bisherige Geschaftsbeziehung

Je langer Sie mit einer Bank/Sparkasse bereits in Geschaftsbeziehung stehen, umso besser  Dauerund Qualitit
kann sie Sie einschatzen. Die Dauer und Qualitat der bisherigen Geschaftsbeziehung wird
daher bei vielen Banken bei der Bonitatspriifung beriicksichtigt.

2.5.2 Kundentransparenz und Informationsverhalten

Um sich ein genaues Bild tiber Ihre wirtschaftlichen Verhaltnisse machen zu kénnen,bend-  Aktuelle Angaben
tigen Banken aktuelle,umfassende und verldssliche Informationen. Ihr Informationsverhal-
ten gegeniiber der Bank sowie die Transparenz lhrer wirtschaftlichen Verhaltnisse flief3en
daher ebenfalls in die Beurteilung mit ein. Positiv werten Banken unter anderem eine
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unaufgeforderte Einreichung von aktuellen und aussagekraftigen Unterlagen (z. B. Jahres-
abschliisse, Buchhaltungsauswertungen) und ein offenes Informationsverhalten, auch in
schwierigen Situationen, negativ dagegen etwa eine verspatete Bilanzeinreichung nach
mehrmaligem Auffordern.

Bonitétskriterien im Ubersicht 9: Geschiftsbeziehung und Informationsverhalten

Uberblick Dauer,Umfang und Qualitat der bisherigen Geschaftsbeziehung
schnelle, unaufgeforderte Weitergabe von Informationen (Jahresabschluss etc.)
Qualitdt und Umfang der Informationen
Information lber weitere Bankverbindungen
Weitergabe von Informationen aus dem Privatbereich (Vermégensaufstellung etc.)
Besprechung von strategischen Entscheidungen mit der Bank
offene Besprechung von Problemlagen, Transparenz der wirtschaftlichen Verhalt-
nisse.

2.5.3 Kontofiihrung und Zahlungsverhalten

Laufende Beobachtung ~ Wahrend Jahresabschliisse und selbst Buchhaltungsauswertungen nur {iber die Vergan-
genheit Auskunft geben, gewinnen Banken durch die laufende Beobachtung Ihres Konto-
korrentkontos und Ihres Zahlungsverhaltens einen guten Einblick in Ihre jetzige finanzielle
Situation. Vielfach erfolgt die Kontoanalyse sogar automatisch per EDV, die samtliche Kon-
tobewegungen systematisch erfasst und auswertet.

Kontofihrung  Bezliglich der Kontoflihrung erwartet die Bank die Einhaltung vereinbarter Kreditlinien.
Positiv wertet sie, wenn die Kreditlinie nur teilweise ausgeschopft wird, auf dem Konto
zwischendurch auch ein Haben-Saldo entsteht und sich die Kontoumsatze positiv und ent-
sprechend des Geschaftsvolumens entwickeln. Kritisch beurteilt werden dagegen eine stei-
gende Kreditbeanspruchung ohne entsprechende Umsatzausweitung, eine stindige Aus-
schopfung oder hiufige, nicht abgesprochene Uberziehung des Kreditrahmens, ein
unverhaltnismaRiger Riickgang der Kontoumsatze sowie die Nichteinhaltung von Ruickfiih-
rungszusagen.

Bonitétskriterien im Ubersicht 10: Kontofiihrung und Zahlungsverhalten
Uberblick Beanspruchung bzw. Uberziehung des Kontokorrentrahmens
Zwischendurch auch Habensaldo auf Kontokorrentkonto
Kontoumsatze im Verhaltnis zum gesamten Geschaftsvolumen angemessen
Zahlung regelmafig mit Skontoabzug
Zahlung innerhalb der Zahlungsfristen
vorhandene Zahlungsriickstande
Scheck-/Lastschriftriickgaben.

Zahlungsverhalten  Das Zahlungsverhalten wird positiv beurteilt, wenn Sie regelmaBig skontieren. Negative
Merkmale sind dagegen unter anderem verspatete Zahlungen (z. B.L6hne, Lieferantenrech-
nungen) sowie Scheck- und Lastschriftriickgaben.
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2.6 Rating bei Existenzgriindern

Das Wichtigste in Kiirze:

m DasRating von Griindern konzentriert sich vor allem auf qualitative Faktoren, und zwar
insbesondere Griindungskonzept, Griindungsperson(en) und Markteinschatzung.

= Bei der Ubernahme von Unternehmen betrachten die Banken neben den Daten
fiir das bestehende Unternehmen auch das Ubernahmekonzept.

Auch Existenzgriinder werden geratet. Das gilt prinzipiell auch bei der Beantragung von
offentlichen Forderdarlehen, die lber die Hausbank des Griinders abgewickelt werden
(ndhere Informationen hierzu im Kapitel g). Beim Griinder-Rating besteht allerdings das
generelle Problem, dass Vergangenheitsdaten (insbesondere Jahresabschlisse) fehlen, die
eine fundierte Beurteilung anhand so genannter ,harter Faktoren“ zulieBen. Deshalb kon-
zentrieren sich die Einschatzungen der Bank neben den Sicherheiten tiberwiegend auf qua-
litative Faktoren, und zwar insbesondere auf folgende Bereiche:

B Griindungskonzept
Jeder Existenzgriinder sollte die Entwicklung seines Betriebes vorausschauend planen.
Ein schliissiges Griindungskonzept ist fiir die Bank ein wesentlicher Anhaltspunkt, ob sie
das geliehene Geld wieder zurlick erhalt. Hinweise zur Erstellung finden Sie im Kapitel
8.4. Auf der CD ,,Der professionelle Weg“ sind ausfiihrliche Beispiele und Excel-Rechen-
blatter zur Erstellung eines Griindungskonzepts bzw. Businessplans enthalten.

m Griinderperson(en)
Die wichtigsten Beurteilungskriterien, die die Banken in diesem Zusammenhang
besonders beriicksichtigen, sind in nachfolgender Ubersicht zusammengefasst:

Ubersicht 11: Wichtige Kriterien

m erster Eindruck: plinktlich, sicheres Auftreten,angemessene Kleidung, vorbereitet,
vollstandige Unterlagen, liberzeugend

Unternehmereigenschaften (z. B.durchsetzungsfahig, zuverlassig)

fachliche, kaufmannische Qualifikation (Ausbildung, Fortbildung, Abschliisse)
Branchenerfahrung (Art, Dauer), Kenntnisse tiber Konkurrenzverhaltnisse
Fiihrungs- bzw. Unternehmererfahrung

Engeres privates Umfeld (Ehepartner, Eltern); steht jemand hinter dem Griinder?
(Banken wollen oft Mithaftung!)

Eigenmittelausstattung (inkl. Sicherheiten) fiir das Griindungsvorhaben
Kenntnis Giber Finanzierungsmoglichkeiten (inkl. 6ffentliche Hilfen)
Zuverlassigkeit der Kontofiihrung bei bestehenden Geschaftsbeziehungen
private Vermogensverhaltnisse.

B Markteinschitzung
Der Kreditsachbearbeiter beurteilt hier nach eigener Einschatzung insbesondere die
Zukunftsfahigkeit des Produkts bzw. der Dienstleistung, die Wettbewerbssituation der
Branche sowie erkennbare Risiken des Vorhabens.
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Vorsichtige Einstufung  Die Einstufung beim Rating wird eher vorsichtig ausfallen, auch bei sehr positiven Merk-
malsauspragungen des Griindungsvorhabens. Der Griinder wird so bei der Bank in der lau-
fenden Beobachtung bleiben. Mit fortschreitender Geschaftstatigkeit treten die weichen
Faktoren hinter die harten qualitativen Faktoren und die Finanzkennzahlen in ihrer Gewich-
tung zuriick. Spatestens nach 5 Jahren werden die Existenzgriinder wie Firmen- bzw.
Gewerbekunden geratet.

Im Zuge der Umsetzung neuer Eigenkapitalstandards (Basel Il) stehen bei den Kreditinstitu-
ten auch spezielle Ratingmodule fiir Existenzgriinder zur Verfiigung.

Betriebsiibernahme  Bei Betriebslibernahmen sind die Beurteilungsgrundlagen etwas breiter, da man auf die
Daten eines bestehenden Unternehmens zurlickgreifen kann, wenngleich diese naturlich
vor dem Hintergrund des Ubernahmekonzeptes beurteilt werden miissen. Hier werden
Ratingmodule der Firmen- bzw. Gewerbekunden angewendet.

Kapitel 3 Wie bewertet die Bank lhre Sicherheiten?

Das Wichtigste in Kiirze:

m Sicherheiten sind neben der Bonitat die zweite entscheidende Grundlage fiir die
Kreditgewahrung.

® Nicht alle Sicherheiten werden von Banken gleich gewichtet.

B Grundlage der Sicherheitenbewertung ist der Beleihungswert, der zum Teil deut-
lich unter dem Zeitwert liegt.

m Beleihungswert —Sicherheitsabschlag = Beleihungsgrenze.

B Ein wichtiger Sicherheitsaspekt ist fiir die Bank auch die persoénliche Mithaftung.

Sicherheiten wichtig  Sicherheiten dienen der Bank zur Begrenzung des Kreditausfalls fiir den Fall, dass Sie lhre
laufenden Zins- und Tilgungsverpflichtungen entgegen den Erwartungen doch nicht
erbringen kénnen. Sie sind daher fiir Banken neben der Bonitat die zweite wichtige Grund-
lage fiir die Kreditgewahrung.

3.1 Gute und schlechte Sicherheiten

Je nach Wertbestandigkeit und Verwertbarkeit unterscheiden Banken zwischen guten,
akzeptablen und, Not“-Sicherheiten.

Begehrte Sicherheiten  Als gute Kreditsicherheiten gelten bei Banken vor allem:
B Guthaben bei Banken und Bausparkassen
B marktgangige Immobilien
B marktgangige und wertbestandige Wertpapiere
B Lebensversicherung mit Riickkaufswert (Achtung: Beleihung eventuell steuerschadlich
B Biirgschaften von Personen mit guter Bonitat

Akzeptierte Sicherheiten  Des Weiteren akzeptiert werdeni.d.R.auch:
B marktgangige Maschinen
B marktgangige Fahrzeuge
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Aufgrund ihrer schwierigen Verwertbarkeit werden zusatzliche ,,Not“-Sicherheiten zwar  “Not”-Sicherheiten
manchmal akzeptiert, aber oftmals nur niedrig bewertet:

B Einrichtungen

B Waren

B Kundenforderungen

3.2 Bewertung der Sicherheiten

Sicherheiten werden von Kreditinstituten i. d. R. nicht mit ihrem vollen aktuellen Zeitwert  Beleihungswert
angerechnet. Grundlage der Bewertung ist vielmehr der von der Bank ermittelte Belei-

hungswert, der zum Teil deutlich unter dem Zeitwert liegt. Je nach Verwertungsrisiko wer-

den dann vom Beleihungswert noch entsprechende Sicherheitsabschlage vorgenommen

und die Sicherheiten somit nur bis zu einer bestimmten Beleihungsgrenze (bestimmter  Beleihungsgrenze
Prozentsatz des Beleihungswerts) bewertet. Die Beleihungsgrenzen sind von der Wertbe-

standigkeit, Verwertbarkeit und Sicherungsart der jeweiligen Sicherheiten sowie von der
Sicherheitenpolitik des Kreditinstitutes abhangig und somit von Bank zu Bank unterschied-

lich.

Zur Orientierung kann von folgenden Anhaltswerten ausgegangen werden:
B Guthaben beiinlandischen Banken werdeni.d.R.zu 100 % beliehen. Bankguthaben
B Bausparguthaben werden meist zu 100 %, zum Teil auch nur bis 9o % beliehen. Manche  Bausparguthaben
Banken unterscheiden zwischen der Sicherungsart. Verpfindung und Abtretung redu-
zieren die obigen Beleihungsgrenzen aufgrund der schlechteren Verwertbarkeit um1o %.
B Lebensversicherungen, die vor dem 31.12.2005 abgeschlossen worden sind, werden viel-  Lebensversicherungen
fach zu 100 %, zum Teil auch nur bis zu 8o % des Riickkaufswertes beliehen. Bei einer
Abtretung kiirzen manche Banken die obigen Beleihungsgrenzen um 10 %. Zum Teil
wird auch ein Abschlag fiir eventuelle Kapitalertragssteuer vorgenommen, insbesonde-
re wenn die zwolfjahrige steuerliche Bindungsfrist noch nicht abgelaufen ist oder eine
steuerschadliche Beleihung vorliegt. Fiir Lebensversicherungen, die ab dem 01.01.2006
abgeschlossen worden sind, werden wegen der Zinsbesteuerung héhere Abschlage vor-
genommen.
m Die Beleihungsgrenze fiir inlandische festverzinsliche Wertpapiere liegt i.d.R. zwischen  wertpapiere
70 % und 100 % des Kurswertes. Viele Banken differenzieren nach Emitenten und belei-
hen o6ffentlich-rechtliche Emissionen zu 100 %, miindelsichere, lombardfahige Emissio-
nen bzw. solche von inlandischen Kreditinstituten zu 9o % und andere inlandische Emis-
sionen bis 80 %. Manche kiirzen diese Beleihungsgrenzen bei einer Abtretung um 10 %.
B Inlandische Standardaktien werden i. d. R. zu 60 %, andere meist bis zu 40 % oder 50 %  Aktien
des Kurswertes bewertet, bei einer Abtretung bei manchen Banken um 10 % niedriger.
m Die Beleihungsgrenze fiir inlandische Investmentanteile liegt i. d. R. zwischen 60 % und  Investmentanteile
80 % des Riicknahmepreises. Oftmals wird zwischen Rentenfonds (75 % bis 80 %) und
Aktien- und gemischten Fonds (bis 60 %) unterschieden.
B Immobilien kénnen nur durch und im Rahmen von im Grundbuch eingetragenen  immobilien
Grundschulden oder Hypotheken als Kreditsicherheit verwendet werden. Zu deren
Bewertung muss zunachst der Beleihungswert der gesamten Immobilie festgestellt
werden. Bei Ein- und Zweifamilienwohnhausern wird der Beleihungswert i. d. R. nach
dem Sachwert (Bau- und Bodenwert) und bei gewerblichen und sonstigen Objekten
nach dem Ertragswert ermittelt. Letzterer ist meistens erheblich niedriger als der Ver-
kehrswert. Die Beleihungsgrenze liegt je nach Kreditinstitut und Kreditart i. d. R. zwi-
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schen 50 % und 60 % des Beleihungswertes. Grundschulden und Hypotheken werden
von Banken nur bis zu dieser Wertgrenze angerechnet. Dabei sind im Rang vorstehende
Rechte (z. B.andere Grundschulden einschlieflich Grundschuldzinsen, Wohnrechte, Lei-
brenten) mit ihrem kapitalisierten Wert abzuziehen.

Maschinen M Gangige Maschinen beleihen Banken meistens bis 50 %, zum Teil auch bis 60 %. Belei-
hungswert ist zum Teil der jeweilige Zeitwert, zum Teil auch der bereinigte Buchwert,
wobei hier oft von einer jahrlichen Abschreibung von 20 % bis 25 % ausgegangen wird.
Nicht so gangige Maschinen werden wegen der schlechteren Verwertbarkeit von Ban-
ken dagegen nicht so gerne akzeptiert und hochstens bis 40 %, kleinere Maschinen bis
ca.10.000 EUR Kaufpreis oft gar nicht beliehen.

Fahrzeuge M Banken bewerten Fahrzeuge meist bis zu 50 %, zum Teil auch bis 60 %. Der Beleihungs-
wert wird wie bei Maschinen ermittelt, wobei PKW jahrlich etwa 20 % und LKW ca.12,5 %
abgeschrieben werden.

Errichtungen M Einrichtungen sind fiir Banken meist schwer verwertbar und werden daher kaum als
Sicherheiten angerechnet. Nach den Beleihungsrichtlinien ist jedoch i. d. R. eine Belei-
hung bis zu 40 %, zum Teil auch bis 50 % des Zeitwertes bzw. des bereinigten Buchwertes
moglich.

Warenlager W Das Warenlager ist fiir Banken kaum greifbar und oftmals nur schlecht verwertbar. Es
wird daher nur selten als Sicherheit angerechnet. Da gekaufte Waren bis zur vollstandi-
gen Bezahlung in aller Regel dem Eigentumsvorbehalt des Lieferanten unterliegen,
beleihen Banken meist, wenn tberhaupt, nur den um die bestehenden Lieferantenver-
bindlichkeiten verminderten Warenbestand. Die Beleihungsgrenze fiir gangige Han-
delswaren liegt dabei je nach Bank i.d.R.zwischen 50 % und 60 %.

Forderungen M Auch Kundenforderungen werden oft nur als zusatzliche Kreditsicherheiten hereinge-
nommen, aufgrund der rechtlichen Probleme bei der Verwertung jedoch haufig nicht
bewertet. Beliehen werden, wenn tiberhaupt, nur zweifelsfreie und abtretbare Forde-
rungen. Die Beleihungsgrenze liegt i. d. R. je nach Schuldner und Abtretungsart zwi-
schen 10 % und 30 % des Nennwertes: Bestatigte Forderungen an &ffentliche Stellen
werden zum Teil bis zu 9o %, offen abgetretene Forderungen mit regelmaRigem Nach-
weis, sorgfaltiger Uberwachung und piinktlicher Regulierung oft bis zu 80 % sowie still
abgetretene, nachgewiesene, laufend liberwachte und piinktlich regulierte Forderun-
gen meist nur bis max.50 % beliehen.

Biirgschaften M Der Wertansatz von Biirgschaften als Kreditsicherheit ist ganz entscheidend von der
Bonitat des Biirgen abhangig. Biirgschaften von 6ffentlich-rechtlichen Biirgschaftsban-
ken werden daher i. d. R. voll angerechnet. Biirgschaften von anderen dagegen nur,
soweit sie selber wiederum mit werthaltigen Kreditsicherheiten unterlegt sind.
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Die nachstehende Ubersicht fasst die oben aufgefiihrten Beleihungsgrenzen nochmals

Zusammen:

Ubersicht 12: Beleihungsgrenzen fiir ausgewihlte Sicherheiten

Sicherheiten Beleihungsgrenze*

Guthaben beiinldndischen Banken 100 %

Bausparguthaben 80 %-100 %
Lebensversicherungen (Rlickkaufswert) 80 %—100 %
Inlandische festverzinsliche Wertpapiere (Kurswert) 70 %—100 %
Inlandische Investmentanteile (Riicknahmepreis) 60 %—-80 %

40 %—60 %
50 %—60 %

Inlandische Standardaktien (Kurswert)
Immobilien (Sach- bzw. Ertragswert)

Gangige Maschinen (Zeit- bzw. bereinigter Buchwert) 40 %—60 %
Gangige Fahrzeuge (Zeit- bzw. bereinigter Buchwert) 50 %—60 %
Gangige Handelswaren (abzgl. Lieferantenverbindlichkeiten) 50 %-60 %
Einrichtungen (Zeit- bzw. bereinigter Buchwert) 40 %-50 %

Kundenforderungen (Nennwert) 10 %—30 %

*) Bei den Angaben handelt es sich um Anhaltswerte, die sich auf den jeweiligen Beleihungswert beziehen und zum Teil von der
Sicherungsart sowie der jeweiligen Auspragung der Sicherheit abhangen.

3.3 Rechtsform und Haftungsbasis

Neben den vertraglich bestellten Sicherheiten wird i. d. R. auch die Haftungsbasis beriick-
sichtigt. Dazu zahlen sowohl die persénliche Mithaftung im Rahmen der Rechtsform oder
durch vertragliche Vereinbarungen (z. B. durch personliche Biirgschaft des Gesellschafter-
Geschaftsfiihrers bei einer GmbH) wie auch die privaten Vermogensverhiltnisse. Diese
werden zwar nicht direkt als Sicherheit bewertet, spielen aber bei Kreditengagements mit
entsprechenden Blankoanteilen oftmals eine entscheidende Rolle.

Personliche Mithaftung
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Teil Il Kreditfahigkeit gezielt verbessern

Aktive Bonitatsverbesserung  Wer sich trotz der zunehmenden Verscharfung der Kreditvergabe von Banken auch kiinftig
einen ausreichenden Kreditspielraum zu akzeptablen Konditionen sichern oder daruiber
hinaus sogar glinstigere Kreditmoglichkeiten nutzen will, muss verstarkt daran arbeiten,
seine Kreditfahigkeit zu verbessern. Fiir Kreditnehmer mit mittlerer oder schwacherer
Bonitat ist dies sogar liberlebenswichtig. Sicherheiten sind in vielen Betrieben knapp.
Zudemist ihr sparsamer Einsatz gerade auch im Hinblick auf spatere Erweiterungsinvesti-
tionen oder Liquiditatsengpasse ratsam. Der wichtigste Ansatzpunkt zur Verbesserung
der Kreditfahigkeit ist somit die Bonitat.

Schnelles Handeln ~ Viele der im Folgenden aufgezeigten MalRinahmen lassen sich schnell und ohne groBen
Aufwand umsetzen. Hierzu zdhlen die unaufgeforderte und zeitnahe Einreichung der Jah-
resabschliisse einschlieBlich der umfassenden Information Gber Hintergriinde, die vorzei-
tige Benachrichtigung der Bank bei zu erwartenden Liquiditatsengpdssen sowie die
gezielte Vermittlung der Leistungsfahigkeit des Betriebes, insbesondere auch des Rech-
nungs-, Finanz- und Planungswesens. Andere Schritte erfordern dagegen groRere
Anstrengungen und sind oft nur langfristig zu verwirklichen, wie z. B. die Verbesserung
einer unzureichenden Ertrags- und Finanzlage. Beginnen Sie am besten mit einigen
schnell und einfach umzusetzenden MalRnahmen. Gehen Sie dann aber auch nach und
nach und konsequent die librigen wesentlichen Schwachpunke an.

Kapitel 4 Rechtzeitig die richtigen Weichen stellen

Das Wichtigste in Kiirze:

B Wabhlen Sie Ihre Bank bewusst und gezielt aus und achten Sie dabei nicht nur auf
die Konditionen, sondern vor allem auch auf die Qualitat der Geschaftsbezie-
hung.

B Unterhalten Sie zu mehreren Banken eine Geschaftsbeziehung. Dies vermindert
die Abhangigkeit und erleichtert den Vergleich.

m Pflegen Sie mit lhren Banken eine vertrauensvolle Zusammenarbeit. Zeigen Sie
sich als informationsbereiter, offener und verlasslicher Partner.

B Zeigen Sie auch Verstandnis,wenn Banken vertrauliche Unterlagen und Informa-
tionen sowie Sicherheiten fordern. Sie sind bei der Kreditvergabe an strenge Vor-
schriften gebunden.

Bankbeziehung  Die Geschaftsbeziehung mit der Bank ist langfristig angelegt und ein Bankenwechsel oft
schwierig und vielfach kurzfristig gar nicht moglich. Es ist daher wichtig, rechtzeitig die
Weichen richtig zu stellen und gute Voraussetzungen fiir eine dauerhafte vertrauensvolle
Zusammenarbeit zu schaffen.
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4.1 Die richtige“ Bank wahlen

Bei der Wahl Ihrer Bank sollten Sie nicht nur auf die Konditionen achten,sondern auch dar-  «kriterien der Bankauswahl
auf, dass die Bank zu Ihrem Betrieb passt. Legen Sie Wert auf

B eineobjektive, gute und zuvorkommende Beratung,

B kurze und schnelle Entscheidungswege,

B einausreichendes Leistungsangebot und einen guten Service,

B das Entgegenkommen bei Sonderwiinschen,

B eine angemessene Risikopolitik (Sicherheiten) sowie

B Kulanzin Problemsituationen und ein faires Verhalten in Krisenzeiten.

Dabei spielen neben den geschaftspolitischen Leitlinien des Kreditinstituts vor allem auch
die Qualifikation und das Engagement der Mitarbeiter sowie der personliche ,Draht“ zum
zustandigen Betreuer und Entscheidungstrager in der Bank eine wichtige Rolle. Ein haufi-
ger Wechsel Ihrer Ansprechpartner ist einer engen und vertrauensvollen Geschaftsbezie-
hung eher hinderlich.

4.2 Mit mehreren Banken eine Kontoverbindung
unterhalten

Wenn Sie mit mehreren Banken in Geschaftsverbindung stehen, haben sie laufend einen  vorteile mehrerer Banken
guten Vergleich liber Konditionen und Leistungen der verschiedenen Kreditinstitute und

konnen deren Vorziige gezielt nutzen. AuBerdem vermindern Sie die Abhangigkeit von

einer Bank und verbessern Ihre Verhandlungsposition. Bei Unstimmigkeiten kdnnen Sie

die Geschafte auf die bisherige Zweit- oder Drittbank verlagern und miissen nicht erst

eine neue Geschaftsbeziehung aufbauen.

Der Bank, mit der Sie den grof3ten Teil Ihrer Geschafte abwickeln, sollten Sie aber die Haus- ~ Hausbank wihlen
bankfunktion zuweisen. Somit sind Sie fiir diese Bank ein gewichtiger Kunde mit interes-

santem Deckungsbeitrag und konnen dadurch auch eher die Unterstitzung in Krisenzei-

ten erwarten.

4.3 Mit den Banken und Sparkassen eine vertrauens-
volle Zusammenarbeit pflegen

Vertrauen ist die wichtigste Voraussetzung im Kreditgeschaft. Halten Sie deshalb laufend  verlassliche Partner
Kontakt zu Ihren Banken. Am besten reichen Sie die von der Bank/Sparkasse benétigten

Unterlagen friihzeitig und unaufgefordert ein und informieren diese regelmaRig — minde-

stens einmal jahrlich im Rahmen einer Bilanzbesprechung — iiber die aktuelle Geschafts-

entwicklung. Unterrichten Sie den Bankberater auch liber lhre Zukunftsplane, aber auch

uber besondere Entwicklungen und Hintergriinde, Probleme und voriibergehende Eng-  ..auch beiProblemen
passe. Einem offenen Informationsverhalten mit fundierten Zukunftskonzepten sollte ins-

besondere auch in angespannten wirtschaftlichen Situationen der Vorzug vor einer Ver-

schleierungstaktik oder einer,,Funkstille“ gegeben werden.
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Spielen Sie gegeniiber Ihrer Bank stets mit offenen Karten und zeigen Sie sich als verlass-
licher Partner. Halten Sie sich an getroffene Vereinbarungen und versprechen Sie nicht
mehr als Sie spater tatsachlich halten kdnnen.

4.4 Verstandnis fiir die Gegenseite zeigen

Zahlreiche Vorschriften  Der Entscheidungstrager Ihrer Bank/Sparkasse ist bei der Kreditvergabe an zahlreiche Vor-
schriften und Anweisungen gebunden und muss seine Entscheidung vor der Revision und
vor seinen Vorgesetzten rechtfertigen. Zeigen Sie daher Verstandnis, dass er vertrauliche
Unterlagen, Zusatzinformationen und Sicherheiten benétigt. Machen Sie auch aus einer
negativen Entscheidung das Beste: Fragen Sie nach den Ursachen und versuchen Sie, diese
zu beheben.

Kapitel 5 Mit Selbstdiagnose eigene Schwach-
stellen erkennen und beheben

Das Wichtigste in Kiirze:

m Uberpriifen Sie, was tiber Sie und Ihr Unternehmen gespeichert ist.

B Prifen Sie vor Kreditgesprachen Ihre wichtigen Vertrage und Unterlagen auf ihre
Aktualitat und informieren Sie sich liber deren Inhalte.

m Fihren Sie eine gewissenhafte Selbstdiagnose durch! Dazu gehort zumindest
eine kritische Analyse der Jahresabschlisse.

® Nutzen Sie hierzu das ,Pre-Rating“ auf beiliegender CD-ROM.

B Fragen Sie auch lhren Berater bei der Bank, wie er lhre Bonitat einstuft und lhre
Sicherheiten bei bewertet.

selbstauskunft  Uberpriifen Sie die tiber Ihre Person und lhr Unternehmen gespeicherten Daten bei der
SCHUFA, bei den Wirtschaftsauskunfteien und im Schuldnerverzeichnis des zustandigen
Amtsgerichts. Fordern Sie dazu eine Selbstauskunft an und lassen Sie gegebenenfalls fal-
sche und l6schungsfihige negative Eintragungen berichtigen. Ausgewahlte Kontakt-
adressen konnen Sie der nachstehenden Ubersicht entnehmen.

Adressen im Uberblick Ubersicht 13: Ausgewihlte Adressen zur Selbstauskunft
B SCHUFA HOLDING AG, Geschaftstelle Miinchen
ElsenheimerstraBe 61,80687 Miinchen,
Tel.:0 89 /5700 6111, Internet: www.schufa.de
m Verband der Vereine Creditreform e\V.
E-Mail: creditreform@verband.creditreform.de, Internet: www.creditreform.de
m BURGEL Wirtschaftsinformationen GmbH & Co.KG
GasstraBe 18,22761Hamburg, Tel.:0 40 /8 98 03-0, Fax: 0 40 /8 98 03-7 77 oder -7 78
E-Mail: info@buergel.de, Internet: www.buergel.de
B Dun & Badstreet Deutschland GmbH
Trakehner StraRRe 7—9, 60487 Frankfurt, Tel.: 0 69/66 09-2175
E-Mail: service-de@dnb.com, Internet: www.dbgermany.dnb.com
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Priifen Sie vor dem Kreditgesprach auch ob Ihre wichtigen Vertrage und sonstigen Unter-  vertrige, Unterlagen priifen
lagen, noch den aktuellen Gegebenheiten entsprechen (z. B. Gesellschafts-, Erb- und Ehe-

vertrdge, Grundbuchausziige, Handelsregistereintragungen, Versicherungspolicen).

Schaffen Sie sich einen Uberblick tiber deren Inhalt und bereiten Sie sich diesbeziglich Fra-

gen vor.

Fiihren Sie eine gewissenhafte Selbstdiagnose durch. Dies beinhaltet zumindest eine  selbstdiagnose
grindliche Analyse Ihrer Jahresabschliisse (ein Arbeitsblatt hierzu finden Sie auf beige-

flgter CD-ROM). Ziehen Sie bei Bedarf auch lhren Steuerberater und den Berater der
Handwerkskammer hinzu. Versuchen Sie, mit Hilfe des Pre-Rating, das Sie ebenfalls auf

beiliegender CD-ROM finden, lhre Stirken und Schwachstellen zu erkennen und lhre

Bonitdt nach den Beurteilungskriterien der Banken realistisch einzuschatzen.

Fragen Sie Ihren Berater bei der Bank oder Sparkasse, welche Starken und Schwachstellen  Bankberater fragen
er bei lhnrem Unternehmen sieht, wie er lhre Bonitat beurteilt, Ihre Sicherheiten bewertet

und in welche Risikoklasse Sie eingestuft sind. Versuchen Sie, Ihre Schwachstellen

schnellstmoglich zu beheben und arbeiten Sie kontinuierlich an der Verbesserung lhrer

Bonitat, denn: Die Bank ist Ihr wichtigster Lieferant, der Lieferant von Fremdkapital, ohne

das heute kaum ein Unternehmen auskommen kann.

Mit unternehmerischer Kompetenz Kapitel 6
uberzeugen

Das Wichtigste in Kiirze:

m Stellen Sie lhre unternehmerischen Eigenschaften unter Beweis.

m Uberzeugen Sie die Banken von Ihrer kaufmannischen und technischen Kom-
petenz.

B Demonstrieren Sie lhrer Bank die Leistungsfahigkeit des Betriebs.

B Weisen Sie nach, dass Sie ausreichend gegen drohende Risiken abgesichert sind
und achten Sie auf ein gutes Erscheinungsbild Ihres Unternehmens in der Offent-
lichkeit.

B Erlautern Sie lhrer Bank die regionale Marktentwicklung und die Konkurrenz-
verhdltnisse in lhrem Geschaftsgebiet sowie die Wettbewerbsstarken Ihres
Unternehmens.

Aus Kreditgesprachen und Betriebsbesichtigungen ziehen Banken wichtige Erkenntnisse  Griindlich vorbereiten
fir die Bonitatsbeurteilung. Eine griindliche Vorbereitung ist daher unerlasslich. Sie soll-
ten daher:

6.1 Personliche Kreditwiirdigkeit ausstrahlen

Zeigen Sie sich gegentiber |hrer Bank als verlasslicher, glaubwiirdiger, ehrlicher und ver-  Unternehmereigenschaften
antwortungsbewusster Kreditnehmer. Stellen Sie sich auch Ihre unternehmerischen

Eigenschaften wie Zielstrebigkeit, Uberzeugungskraft, Durchsetzungsvermégen, Tatkraft,

Flexibilitat und Realitatsbewusstsein unter Beweis.
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6.2 Unternehmerische Qualifikation zeigen

Kompetenzen  Uberzeugen Sie Ihre Bank von lhrer kaufmannischen und technischen Kompetenz. Zeigen
Sie,dass Sie lhr Unternehmen ,im Griff“ haben, die wichtigsten Daten, Starken und Schwa-
chen kennen und Ihre Zahlen und Unterlagen parat haben. Ebenso sollte es selbstver-
standlich sein, dass Sie Entwicklungen erklaren und Gestaltungsmaglichkeiten aufzeigen
konnen. Bereiten Sie sich deshalb gut auf Fragen im Kreditgesprach vor (siehe hierzu
~Chefiibersicht” und Fragen, Checkliste fiir das Kreditgesprach“ auf beiliegender CD-Rom;
die Checkliste finden Sie auch im Anhang). Auch die Kenntnis der eigenen finanziellen
Grenzen und der aktuellen Bankkonditionen gehort hierzu.

6.3 Betriebliche Leistungsfahigkeit unter Beweis stellen

Leistungsfihigkeit zeigen ~ Demonstrieren Sie lhrer Bank die Leistungsfahigkeit Ihres Unternehmens. Binden Sie diese
in lhre strategischen Zukunftsplane und unternehmerischen Ziele mit ein. Stellen Sie im
Rahmen von Kreditgesprachen und Betriebsbesichtigungen vor allem Folgendes unter
Beweis: die Aussagefahigkeit und Aktualitat lhres Rechnungswesens, insbesondere Ihre
kurzfristige Erfolgsrechnung bzw. Ihre Vor- und Nachkalkulation, die gute Bonitat lhrer
Kunden, die schnelle Fakturierung und konsequente Mahnung der sdumigen Zahler, ihre
effiziente Organisation des Einkaufs, der Lagerhaltung und der Produktion, lhre leistungs-
orientierte Personalfiihrung, den modernen Stand lhrer Maschinen und Anlagen, lhren
schlagkraftigen Vertrieb sowie lhre innovative, markt- und zielgruppenorientierte
Geschaftspolitik. Untermauern Sie dies moglichst mit entsprechenden Unterlagen.

Risikoabsicherung ~ Weisen Sie der Bank auch nach, dass Sie ausreichend gegen drohende Risiken abgesichert
sind. Achten Sie zudem auf ein gutes Erscheinungsbild Ihres Betriebes, sowohl im Innen-
image  bereich als auch nach auRen, und auf ein positives Image in der Offentlichkeit. Sind wichti-

ge Defizite vorhanden, dann sollten sie diese schnellstmoglich beseitigen.

6.4 Markt und Branche kennen

Marktlage  Informieren Sie sich eingehend tiber die Entwicklung der Wirtschaft und lhrer Branche, z. B.
in der Wirtschaftspresse, in Fachzeitschriften, in Kammerverdffentlichungen oder bei
Innungen.

Wettbewerbsposition  Zeigen Sie der Bank vor allem auch die Marktentwicklung und Konkurrenzverhaltnisse in
Ihrem regionalen Geschaftsgebiet und die gute Wettbewerbsposition Ihres Unterneh-
mens im Vergleich zur Konkurrenz auf oder legen Sie sich gegebenenfalls Erklarungen und
strategische Uberlegungen zurecht.

6.5 Positive Zukunftsperspektiven vermitteln

zukunftsaussichten  Uberzeugen Sie Ihre Bank auf der Basis der bisherigen Entwicklung und des Leistungspo-
tenzials lhres Betriebes, der Zukunftserwartungen lhres speziellen Marktes und lhrer
Wettbewerbsposition von den positiven Zukunftsaussichten fiir hr Unternehmen. Zeigen
Sie mit fundierten Planzahlen Ihre kiinftig erwarteten Umsatze, Kosten und Ertrage, Ihre
Liquiditat und Kapitaldienstfahigkeit auf und untermauern Sie diese méglichst mit kon-
kreten Nachweisen (z. B. Auftragsbestand, Auftragsanfragen, Marktanalysen).
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Fur wirtschaftliche Kreditfahigkeit Kapitel 7
sorgen

Das Wichtigste in Kiirze:

B Geordnete wirtschaftliche Verhiltnisse sind die wichtigste Vorrausetzung fiir
eine positive Kreditentscheidung.

B Ein ,sich gut verkaufen“ und ,,aufgestylte Konzepte alleine und ohne erkenn-
baren Niederschlag in Zahlen helfen hochstens kurzfristig.

m Sorgen Sie daher rechtzeitig und konsequent fir eine Verbesserung lhrer Ertrags-,
Vermogens- und Finanzlage und erlautern Sie der Bank wichtige Positionen, Ent-
wicklungen und Abweichungen.

Geordnete wirtschaftliche Verhaltnisse sind die wichtigsten Vorraussetzungen fiir eine  Geordnete Verhiltnisse
positive Kreditentscheidung. Ein perfektes Auftreten im Kreditgesprach, ,aufgestylte®

Konzepte und Planzahlen sowie ein offenes Informationsverhalten allein, ohne materielle

Substanz und erkennbaren Niederschlag in den Zahlen, helfen —wenn tiberhaupt — hoch-

stens kurzfristig. Arbeiten Sie daher mit Nachdruck und konsequent an deren Verbesse-

rung und sorgen Sie fiir:

eine gute Ertrags- und Finanzkraft,

eine stabile Finanzstruktur mit breiter Eigenkapitalbasis,

eine ausreichende Liquiditdt und eine ordnungsgemafe Kontofiihrung,
sichere Vermogensverhaltnisse und

angemessene Privatentnahmen.

Erldutern Sie der Bank — am Besten schon bei der Bilanzeinreichung oder spatestens im  Details erldutern
Bilanzgesprach — wichtige Positionen und Abweichungen zu Vorjahren und zu Branchen-
werten. Uberzeugen Sie Ihren Bankberater von der vorsichtigen Bewertung und Werthal-
tigkeit Ihrer Forderungen, Ihrer unfertigen und fertigen Leistungen, Ilhres Warenlagers und
sonstiger Vermogenswerte, von der ausreichenden Bildung von Riickstellungen und Wert-
berichtigungen und gegebenenfalls von der Deckung eines negativen Eigenkapitals durch
stille und private Reserven. Informieren Sie ihn auch tiber auBerordentliche Aufwendun-
gen und Ertrage. Untermauern Sie dies moglichst mit Nachweisen (z. B. Bewertung der
Vorrate, Kreditversicherung, Debitorenliste mit Rechnungsdatum, Bonitatsauskiinfte liber
wichtige Kunden). Ziehen Sie zum Bilanzgesprach bei Bedarf Ihren Steuerberater oder den
Berater der Handwerkskammer hinzu.

Eine splirbare Verbesserung der wirtschaftlichen Verhaltnisse lasst sich kaum kurzfristig ~ Rechtzeitig beginnen
bewerkstelligen und es dauert meist langere Zeit, bis sich die Erfolge in den Zahlen nieder-

schlagen. Beginnen Sie deshalb friihzeitig damit und schalten Sie bei Bedarf Ihren Steuer-

berater oder Ihren Betriebsberater ein.
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Kapitel 8 Aussagekraftige Kreditunterlagen
einreichen

Schriftliche Unterlagen fir ~ Schriftliche Unterlagen liber Ihr Unternehmen sind fiir Banken eine unverzichtbare
Bankenwichtig  Grundlage sowohl fiir Kreditentscheidungen wie auch fiir die laufende Kreditiiberwa-
chung. Natdirlich sollen diese moglichst aktuell und aussagekraftig sein. Bereiten Sie
daher fiir lhre Bank aussagekraftige Kreditunterlagen vor und bringen Sie diese am besten
schon vor dem Besprechungstermin zur Bank. Dann kann sich auch lhr Gesprachspartner
besser vorbereiten.

8.1 Pflichtunterlagen tiber Ihr Unternehmen

Das Wichtigste in Kiirze:

m Die letzen dreiJahresabschliisse sind Grundlage jeder Kreditpriifung. Reichen Sie
daher jedes Jahr moglichst friih und unaufgefordert den aktuellen Jahresab-
schluss ein.

B Analysieren Sie jedoch lhre Zahlen zuvor selber griindlich und legen Sie sich gege-
benenfalls Erklarungen zurecht.

B Bei Kreditverhandlungen gehért auch die aktuelle Buchhaltungsauswertung
(gegebenenfalls mit Berichtigung) zu den Pflichtunterlagen.

B Fallweise benétig die Bank noch weitere Unterlagen (z. B. wichtige Vertrage,
Sicherheitennachweise).

An schriftlichen Unterlagen benétigt die Bank auf alle Falle:

B Jahresabschliisse der letzen dreiJahre

Schnelles Einreichen Die Jahresabschliisse einschlieBlich Erlduterungen und bei GmbH’s mit Anhang und
gegebenenfalls mit Lagebericht bzw. nicht bilanzierenden Unternehmen ersatzweise
der Einahmen- Uberschussrechnung und Vermégens- und Schuldenaufstellungen der
letzen drei Jahre sind fiir Banken eine unverzichtbare Kreditunterlage. Lassen Sie ihre
Zahlen vom Steuerberater moglichst schnell nach dem Geschaftsjahr erstellen und rei-
chen Sie sie baldméglichst und am besten unaufgefordert bei Ihrer Bank ein. Natiirlich
sollten Sie diese vorher selber griindlich analysieren und mit den Vorjahres- und Bran-
chenwerten vergleichen (Arbeitstabelle hierzu auf beiliegender CD-ROM).

Hintergriinde Legen Sie sich Erklarungen fiir Abweichungen und besondere Entwicklungen zurecht
und informieren Sie die Bank liber Hintergriinde (siehe hierzu auch die ,Fragen-Check-
liste fir das Kreditgesprach“ im Anhang sowie zum Ausdrucken auf beiliegender CD-
ROM). Fragen Sie auch lhren Steuerberater und binden Sie ihn bei Bedarf in das Bank-
gesprach ein.
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m Aktuelle Monatsauswertung der Finanzbuchhaltung

Liegt der letzte Jahresabschluss schon ein Jahr zuriick oder stehen neue Kreditverhand-
lungen an, dann gehort auch die letzte Monatsauswertung der Buchhaltung zu den
unverzichtbaren Pflichtunterlagen. Da darin jedoch i. d. R. noch keine Abgrenzungen
und Bestandsveranderungen beriicksichtigt sind und das Ergebnis dadurch verzerrt ist,
ist eine Berichtigung erforderlich. Dazu benétigt die Bank weitere Informationen, z. B.
den aktuellen Stand der unfertigen/fertigen Leistungen oder des Warenlagers. Am
besten berichtigen Sie Ihre Monatsauswertung selber (Arbeitstabelle hierzu auf beilie-
gender CD-ROM) und reichen diese zusammen mit einer Aufstellung Ihres Auftragbe-
standes und Ihren AuRenstanden bei lhrer Bank ein.

m Sonstige Unterlagen
AuBerdem bendtigt die Bank gegebenenfalls Gesellschaftsvertrage, Handelsregister-
ausziige, den Ehevertrag sowie Unterlagen zu Kreditsicherheiten, z.B. Grundbuchaus-
zlige, vorhandene Wertgutachten, Einheitswertbescheide von Immobilien, bei Vermie-
tung der Immobilie aktuelle Mietvertrage, eine Aufstellung des Forderungs- und
Warenbestandes sowie Nachweise lber Guthaben und Riickkaufswerte von Lebens-
versicherungen.

8.2 Weitere wichtige Unterlagen uber Ihr Unternehmen

Das Wichtigste in Kiirze:

Oftmals sind noch weitere Unterlagen notwendig oder vorteilhaft:

B eine Unternehmensbeschreibung mit grundlegenden Informationen tiber lhren
Betrieb

B eine Erfolgs- und Liquiditatsvorschau zur Beurteilung der kiinftigen wirtschaft-
lichen Entwicklung. Monatliche Planzahlen

m eine Kreditlbersicht mit dem wichtigsten Angaben zu lhren Krediten

B Unterlagen tiber lhre privaten wirtschaftlichen Verhaltnisse.

Vielfach reichen die oben genannten Pflichtunterlagen nicht aus. Vor allem bei geringen
Sicherheiten, riskanten Investitionen, nicht einwandfreier Bonitat oder in wirtschaftlich
schwieriger Situation wird die Bank oft weitere Unterlagen zur genaueren Beurteilung
Ihrer wirtschaftlichen Verhaltnisse und kiinftigen Entwicklung fordern. Aber auch ohne
ausdriickliche Anforderung kénnen Sie damit lhre kaufmannische Kompetenz und Ihr Ver-
trauensverhaltnis mit der Bank unter Beweis stellen und lhre Bonitatseinstufung verbes-
sern. Ob und welche zusatzlichen Unterlagen der Bank liberlassen werden, ist stets im Ein-
zelfall zu entscheiden. Empfehlenswert sind unter anderem:

H Unternehmensbeschreibung
Eine Unternehmensbeschreibung mit den wichtigsten Daten tiber Ihren Betrieb verur-
sacht keinen groRen Aufwand, liefert aber der Bank zahlreiche Informationen, die sie
sonst nur durch langwieriges Fragen und dennoch oft nur liickenhaft und ungenau in
Erfahrung bringen kann (siehe Mustervorlage auf beiliegender CD-ROM). Fiigen sie
ggf.auch Presseberichte tiber lhr Unternehmen und Firmenprospekte bei.

35

Berichtigung erfoderlich

Vertrage, Nachweise

Weitere Unterlagen

erforderlich
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m Erfolgsvorschau
Eine Erfolgsvorschau erleichtert der Bank, aber auch lhnen, die Beurteilung der kiinfti-
gen Ertragslage (Arbeitsblatt hierzu auf beiliegender CD-ROM). Besonders wichtig ist
das bei grundlegenden Anderungen, z. B. der Marktsituation, der Produkte, der Ferti-
gungsmethoden oder bei Investitionen. Untermauern Sie wichtige Positionen, wie
Umsatzausweiterungen oder Kostenreduzierungen, z. B. mit einer Aufstellung lhres
Auftragbestandes, einem Marketing- oder einem Rationalisierungskonzept.

B Liquiditatsvorschau
Mit einer Liquiditatsvorschau kénnen Sie kiinftige Zahlungsengpasse sowie deren
Griinde und Dauer schon friihzeitig erkennen und beurteilen (Arbeitsblatt hierzu auf
beiliegender CD-ROM).

8.3 Verhandlungsbezogene Unterlagen

Das Wichtigste in Kiirze:

Je nach Finanzierungsanlass sind dartiber hinaus erforderlich:

B ein Investitionsplan mit Vorhabensbeschreibung und Kapitalbedarfsermittlung

B ein Finanzierungskonzept mit Vorschlagen zur Besicherung und Nachweis der
Kapitaldienstfahigkeit und gegebenenfalls

® ein Grindungs-, Ubernahme- oder Konsolidierungskonzept.

Neben den oben genannten allgemeinen Unterlagen tiber Ihr Unternehmen sollten Sie fiir
Kreditgesprache je nach Finanzierungsanlass noch spezielle verhandlungsbezogene
Unterlagen aufbereiten.

Investitionsplan

Vorhaben, Kapitalbedarf  Fiir Kreditverhandlungen zu Investitionsfinanzierungen sind eine Vorhabensbeschrei-
bung und ein Investitionsplan mit sorgfiltiger Kapitalbedarfsermittlung erforderlich.
Grundlage ist eine detaillierte Investitionsaufstellung.

Wirtschaftlichkeit ~ Priifen Sie auch, ob Ihr Betriebsmittelrahmen noch ausreicht und beantragen Sie bei
Bedarf eine entsprechende Erhohung. Kalkulieren Sie Ihren Kapitalbedarf keinesfalls zu
knapp, sondern sehen Sie eine angemessene Reserve fiir Anlaufkosten und Schwierigkei-
ten vor. Eine notwendige Nachfinanzierung wirft nicht nur ein schlechtes Licht auf lhre
unternehmerische Kompetenz, sondern kann bei schlechter Bonitdt von der Bank auch
verweigert werden. Fligen Sie moglichst auch eine Wirtschaftlichkeitsberechnung bei und
Uberzeugen Sie Ihre Bank damit von der Vorteilhaftigkeit Ihres Vorhabens.

Finanzierungskonzept

Konkrete Vorstellungen  Zeigen Sie der Bank in einem Finanzierungskonzept |hre konkreten Finanzierungs- und
Absicherungsvorstellungen auf. Informieren Sie sich auch tiber 6ffentliche Finanzierungs-
hilfen, z. B. bei Ihrer Kammer (Adressen siehe im Anhang) oder dem Kundencenter der
L-Bank Baden-Wiirttemberg bzw. KfW Mittelstandsbank. Ermitteln Sie auch lhre gesamte
Kapitaldienstbelastung sowie lhre nachhaltige Kapitaldienstgrenze und tiberzeugen Sie
damit lhre Bank von der Finanzierbarkeit der geplanten Investition.
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Sonstige verhandlungsbezogene Unterlagen

Je nach Anlass konnen weitere Unterlagen erforderlich sein wie z. B. ein Konsolidierungs-,  Sonstige Unterlagen
Ubernahme- oder Griindungskonzept (vgl. Kapitel 8.4) oder ein Nachweis iiber Umwelt-

schutzeffekte bei Umweltproblemen.

8.4 Griindungskonzept (Businessplan)
bei Existenzgrundern

Das Wichtigste in Kiirze:

Empfehlungen fiir die Einarbeitung eines Griindungskonzeptes:

m Die Ausfiihrung und Zahlendarstellungen miissen schliissig sein.

m Die Darstellung sollte realistisch bleiben und auf Ubertreibungen verzichten.

m Das Konzept muss die wichtigsten Details darstellen, darf aber nicht zu umfang-
reich ausfallen. Die Form sollte ansprechend sein.

B Beider Planung kann die Einschaltung eines Beraters zur Unterstiitzung sinnvoll
sein.

Bei Existenzgriindern ist das Griindungskonzept eine wesentliche Basis fiir das Bankenge-  Griindungskonzept
sprach und die Beantragung von Krediten. Zu einer vollstandigen Aufstellung gehéren ins-
besondere die Beschreibung des Vorhabens bzw. der Geschaftsidee, eine Markt- und Kon-
kurrenzanalyse, die Ertragsvorschau, eine Liquiditatsplanung sowie eine Kapitalbedarfs-
und Finanzierungsplanung. Bei der Erstellung sollten Sie unter anderem Folgendes beachten:

Das Konzept soll in sich schliissig sein

Die einzelnen verbalen Ausfiihrungen und Zahlendarstellungen mussen sowohl gegen-  schliissig
seitig als auch in sich widerspruchsfrei sein. Der Investitionsbedarf ist méglichst genau zu

beziffern. Der Erlauterungsbedarf zum Konzept an sich sollte gering sein, da die Unterla-

gen bankintern weitgehend isoliert unter Risikoaspekten gepriift werden.

Das Konzept soll realistisch sein

Eine unrealistisch optimistische Darstellung ist nur von kurzem Vorteil. Erstens erkennen  realistisch
die geschulten und hiufig erfahrenen Kreditsachbearbeiter unrealistische Ubertreibun-

gen und andererseits zwingen spatestens nach einem halben Jahr die Ist-Zahlen den Kredit-

nehmer ,,zum Auftauchen®. In beiden Fillen leidet das Vertrauensverhaltnis der Bank zum
Kreditnehmer und fiihrt damit zur Abwertung. Der Existenzgriinder muss den Inhalt des

Konzepts genau kennen. Als duReres Zeichen der Identifikation sollte das Griindungskon-

zept vom Griinder (und gegebenenfalls auch von seinem Berater) unterschrieben werden.

Das Konzept soll verstandlich und aussagefahig sein

Der Umfang darf nicht zu diirftig sein,aber auch nicht zu groR sein. Weniger kann oft mehr  volistéindig und
sein. In den meisten Fallen reichen 10 bis 15 Seiten aus. Eine Inhaltsiibersicht (mit Seiten-  aussagefihig
angaben), eine geraffte Zusammenfassung am Anfang (2 Seiten) und ein Anhang, der die
umfangreichen Tabellen und sonstige ,nachweisende“ Anlagen aufnimmt, haben sich

bewadhrt. Eine saubere libersichtliche schriftliche Darstellung sollte selbstverstandlich

sein. Eine gute , Abheftbarkeit” in den Kreditakten erleichtert dem Sachbearbeiter das

Handling.
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Beratung ist sinnvoll

beratungsunterstiitzend ~ Die Unterstlitzung durch qualifizierte Existenzgriinderberater ist anzuraten. Schon die
Auswahl der Berater (Erfahrung, Branchenkenntnis, Seriositat, Neutralitdt) kann ein
Bewertungsmerkmal bei der Bank sein. Allerdings ist es sinnlos, dass ein Berater ein Kon-
zept erstellt, in das sich der Griinder nicht eingebracht hat. Denn der Griinder — und nicht
der Berater — muss den Banker von der Zukunftsfahigkeit und Tragfahigkeit seines Vorha-
bens uberzeugen. Er muss jedes Detail im Konzept erkldaren konnen. Der Berater kann
ebenfalls zu Spezialfragen oder Darstellungsfragen im Konzept oder zur Branchenein-
schatzung gehort werden. Letztlich ist es im ureigensten Interesse des Griinders, sein
unternehmerisches Schicksal realistisch einzuschatzen.

schemafir  Einausfihrliches Schema fiir ein Griindungskonzept finden Sie auf beiliegender CD-ROM.

Griindungskonzept  Im Rahmen des Konzepts sollten auch die Moglichkeiten gepriift werden, offentliche
Finanzierungshilfen einzubringen (vgl. Kapitel 9).

Kapitel 9 Offentliche Finanzierungshilfen nutzen

Férderung durch L-Bank Das Wichtigste in Kiirze:
Baden Wiirttemberg, B Prifen Sie bei Griindungsvorhaben bzw. bei Investitionen den Einsatz von
Kfw-Mittelstandsbank und offentlichen Finanzierungshilfen, die insbesondere die 6ffentlichen Férderban-
Biirgschaftsbank/Mittel- ken L-Bank, KfW Mittelstandsbank und Biirgschaftsbank/Mittelstandische
standische Beteiligungs- Beteiligungsgemeinschaft Baden-Wirttemberg GmbH anbieten. Das Spektrum
gemeinschaft Baden umfasst Darlehen, Risikotibernahmen und Beteiligungen.
Wiirttemberg GmbH B Beachten Sie, dass Forderdarlehen bzw. Risikoentlastungen nur tUber die Haus-

bank zu beantragen sind. Informationen und Beratung erhalten Sie auch direkt
bei den Férderbanken und bei den gemeinsamen Sprechtagen in den Kammern.

m Wenn lhrer Hausbank die Sicherheiten fiir den Forderkredit nicht ausreichen,
dann besteht vor allem bei Darlehen der L-Bank und KfW Mittelstandsbank die
Méoglichkeit, dass diese einen Teil des anfallenden Risikos selbst ibernehmen
(Haftungsfreistellung) bzw. die Mdglichkeit die Blirgschaftsbank Baden-Wiirt-
temberg einzuschalten.

Wenn Sie sich selbststandig machen wollen oder Investitionen planen, sollten Sie priifen,
inwieweit hierfiir 6ffentliche Finanzierungshilfen eingesetzt werden kénnen. Diese sind
i. d.R. speziell auf die Férderung von Existenzgriindern und mittelstandischen Unterneh-
men ausgerichtet. In Baden-Wiirttemberg kénnen Sie hier insbesondere die Programme
der landeseigenen Férderbank L-Bank in Anspruch nehmen. Darliber hinaus stehen lhnen
die bundesweiten Angebote der KfW Mittelstandsbank zur Verfiigung.
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Ubersicht 14: L-Bank Férderbank Baden-Wiirttemberg

Die Aufgaben der L-Bank als Staatsbank fiir Baden-Wiirttemberg reichen von der
Mittelstands- und Wohnbaufinanzierung tiber die Unterstiitzung fiir junge Familien
bis hin zu Immobilieninvestment und Risikokapital. Die Fordertatigkeit deckt alle
Unternehmensphasen ab, in denen besondere Finanzierungsanstrengungen zu
bewiltigen sind, angefangen von der

B Griindung/Starthilfe tiber

Wachstumsvorhaben,

Innovationen und

Umweltschutzmaf3nahmen bis hin zur

Stabilisierung.

Das Finanzierungsspektrum umfasst Darlehen, Risikoentlastungen durch Biirg-
schaftsbanken, Haftungsfreistellungen und Garantien sowie Beteiligungskapital.

Den Schwerpunkt des L-Bank -Angebots bilden Darlehensfinanzierungen fiir Investitio-  Fsrderdarlehen
nen, die sich durch folgende Vorteile auszeichnen:

B niedrige Zinssatze

lange Laufzeiten

Zinsbindung iiber die gesamte Laufzeit

tilgungsfreie Anfangsjahre und

das Recht auf Sonderriickzahlungen ohne Vorfalligkeitsentschadigung.

Anlaufstelle fur eine Finanzierung durch die L-Bank ist immer lhre Hausbank, Uber die  Hausbankprinzip
sowohl die Beantragung als auch die Auszahlung der Finanzierungshilfe erfolgt (siehe
Ubersicht 16). Als Hausbank kommt dabei jede Bank oder Sparkasse in Frage, bei der Sie Fir-

menkunde sind.

Neben der Darlehensfinanzierung springt die L-Bank auch ein, wenn Erfolg versprechende  Risikoentlastung
Vorhaben nicht realisiert werden konnen, weil die bankiiblichen Sicherheiten nicht ausrei-

chen. In diesen Fillen greift das Instrument der Risikoentlastung, durch das die L-Bank

einen Teil des Kreditrisikos libernimmt, z. B. durch Haftungsfreistellungen, Ausfallbiirg-

schaften (siehe hierzu auch Kapitel 10) und Garantien.

Eine besondere Rolle kommt bei den Risikoentlastungen den Biirgschaften der Biirg-  Haftungsfreistellung
schaftsbank Baden-Wirttemberg zu, wie sie die L-Bank bei Starthilfedarlehen mit der Haf-
tungsfreistellung anbietet. Prinzipiell leiten die Geschaftsbanken die Forderkredite unter
ihrem eigenen Risiko an die Unternehmen durch, d. h. sie haften gegeniiber den Forder-
banken fiir die Rlickzahlung. Dazu sind sie allerdings nur in der Lage, wenn ausreichend
bankiibliche Sicherheiten gestellt werden. Ist dies nicht moglich, dann kénnen sich die
Banken und Sparkassen von der Riickzahlungsverpflichtung anteilig freistellen lassen.
Hierfiir haben Sie als Kunde zwar einen Zinsaufschlag zu entrichten, aber gleichzeitig kon-
nen Sie betriebliche MaRnahmen auch dann finanzieren, wenn lhnen die Banken und
Sparkassen den Forderkredit wegen mangelnder Sicherheiten ansonsten nicht ausreichen
wiirden.
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Forderbeispiele Ubersicht 15: Beispiele fiir den Einsatz von Férderdarlehen

Griindung

B Der Handwerksmeister Simon G. bisher als Betriebsleiter tatig, will sich mit einer
eigenen Zuliefererfirma fiir den Maschinenbau selbststandig machen. Fiir
Maschinen, Einrichtungen und Betriebsmittel entsteht ein Kapitalbedarf von
100.000 €. Da er keine eigenen Mittel aufbringen kann, benétigt er die gesamte
Summe von 100.000 € als Fremdkapital. Hierfiir nimmt er das Starthilfedarlehen
der L-Bank in Anspruch. Zur Absicherung der durchreichenden Hausbank wird
eine Ausfallbiirgschaft bei der Biirgschaftsbank Baden-Wirttemberg in Hohe
von 80 % beantragt..

Wachstum

B Umdie Wettbewerbsfahigkeit seines Optiker-Fachbetriebs zu steigern, will Jorg F.
das Sortiment ausweiten. Hierfiir ist eine Umgestaltung der Verkaufsraume
erforderlich. Die baulichen Investitionen betragen 9o.000 € und die neue Einrich-
tung kostet 80.000 £, so dass der Kapitalbedarf bei 170.000 € liegt. Hiervon kon-
nen 30.000 € aus Eigenmitteln finanziert werden. Fiir das notige Fremdkapital in
Hohe von 140.000 € nutzt Jorg F. die Férderdarlehen der L-Bank. Er beantragt liber
seine Hausbank ein GuW Darlehen in Hohe von 140.000 €.

Beteiligungskapital MBG ~ Eine weitere Finanzierungsmoglichkeit ist die Bereitstellung von Beteiligungskapital
durch die Mittelstandische Beteiligungsgesellschaft (MBG) Baden-Wiirttemberg. Mit
Hilfe einer Beteiligung konnen Unternehmen, die liber zu wenig Eigenkapital verfiigen,
ihre Kreditwiirdigkeit verbessern und sich somit weiteren Finanzierungsspielraum
erschlieBen. Diese Art der Finanzierung steht auch Existenzgriindern offen.

Beratungssprechtage  Um sich Uber die Finanzierungsmoglichkeiten durch die 6ffentlichen Férderbanken zu
informieren, kénnen Sie verschiedene Beratungsangebote in Anspruch nehmen, die es
Ihnen erleichtern, sich gut auf ein Bankengesprach vorzubereiten, vor allem wenn Sie
offentliche Finanzierungshilfen nutzen wollen. Die Kundencenter der Férderbanken sind
ebenso Bestandteil dieses Servicenetzwerks wie die regelmaRigen Beratungssprechtage,
die die L-Bank und die Biirgschaftsbank in Zusammenarbeit mit den Kammern in Baden-
Wirttemberg anbieten.
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Ubersicht 16: Hausbankprinzip bei 6ffentlichen Férderdarlehen

Der Unternehmer

m erstellt ein Konzept
/v/ m fihrt Finanzierungs-

5 che mit sei
Die Hausbank gesprache mit seiner .
. Hausbank Die Hausbank
m schliel3t Dar- a
lehensvertrag u prift Vorhaben
mit dem Unter- und Bonitat
nehmen m stelltden
Ant
m ruft Darlehens- n rag
mittel auf m leitet Antrag
it di
Wunsch bei den ‘é\éi;::sannk:’-n
Férderbanken ab .
Forderbanken

\'\ m priifen den Antrag /A/
m leiten Hausbank ein

Darlehensangebot zu

In der folgenden Ubersicht finden Sie die wichtigsten Kontaktméglichkeiten:

Ubersicht 17: Kontaktadressen ausgewihlter Fordereinrichtungen
L-Bank, Schlossplatz 10,76131 Karlsruhe, Tel.: 07 21/150-0, E-Mail: info@I-bank.de

L-Bank, Borsenplatz 1,70174 Stuttgart, Tel.: 07 11/122-0, E-Mail: info@I-bank.de

Biirgschaftsbank Baden-Wiirttemberg GmbH, WerastraRe 15—17,70182 Stuttgart,
Tel.: 07 11/16 45-6, Fax: 0711/16 45-7 77, E-Mail: info@buergschaftsbank.de

MBG Mittelstandische Beteiligungsgesellschaft Baden-Wiirttemberg GmbH,
Werastrafe 15—17,70182 Stuttgart, Tel.: 0711/16 45-6, Fax: 07 11/16 45-777,
E-Mail:info@mbg.de

KfW Bankengruppe, Palmengartenstralle 5—9, 60325 Frankfurt am Main,
Infocenter Unternehmensfinanzierung, Hotline 018 01/24 1124 oder www.kfw.de,
E-Mail:info@kfw.de
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Exkurs: Risikogerechtes Zinssystem

Neues Preissystem  Alle Banken, Sparkassen und auch Forderbanken nutzen zur Festlegung der Finanzierungs-
konditionen ein risikogerechtes Zinssystem, d. h. jeder Kreditnehmer zahlt fiir seinen For-
derkredit einen individuell vereinbarten Zinssatz. Dieses System ersetzt die bisher fiir alle
Unternehmen geltenden Einheitssatze. Der risikoorientierte Zins ergibt sich aus zwei
Faktoren:

B Zum einen bewertet die Hausbank die wirtschaftlichen Verhaltnisse (Bonitat).
B Zum anderen wird die Werthaltigkeit der gestellten Sicherheiten betrachtet.

Als Grundsatz gilt: Je besser die Bonitdt und je werthaltiger die Sicherheiten sind, desto
niedriger ist der Zins, d. h. jeder Kreditnehmer tragt die Risikokosten, die er verursacht. Die
Forderbanken geben lediglich maximal zuldssige Zinsobergrenzen vor. Einen Uberblick
nach welchen Kriterien die Zinshohe von der Hausbank kalkuliert wird, gibt die Ubersicht 18.

Unveridndert zinsgiinstig  Das neue Preissystem bedeutet keine generelle Verteuerung von Forderkrediten. Die Zin-
sen, die die offentlichen Forderbanken und Hausbanken einraumen, sind wie bisher ein-
heitlich und unverandert giinstig.

Verandertes  Das System tragt einem gednderten Verhalten der Banken Rechnung. Diese richten mitt-
Bankenverhalten  lerweile die Kreditpreise konsequent am jeweiligen Risiko aus. Sie verfahren damit nach
dem gleichen Prinzip, das Kfz-Versicherungen oder private Krankenversicherungen bereits
seit langem anwenden. Ausldser sind zum einen die vielen Kreditausfalle, die die Insolven-
zwelle der letzten Jahre verursacht hat. Zum anderen reagieren die Banken auf sich

andernde aufsichtsrechtliche Vorgaben.

Ziel des Systemwechsels ~ Die Risikokultur in der Kreditwirtschaft betrifft auch die 6ffentlichen Férderdarlehen.
Denn diese werden Uber die Hausbanken ausgereicht, die auch fiir die Riickzahlung haf-
ten. Fiir die Durchleitung und die damit verbundenen Ausfallrisiken haben die Kreditinsti-
tute bisher eine einheitliche Marge erhalten. Dies reichte beim Kunden mit maRiger
Bonitdt bzw. schwachen Sicherheiten oft nicht, um neben Bearbeitungsaufwand und
Eigenkapitalkosten auch die Risikokosten abzudecken. Ohne Kostendeckung waren die
Banken immer weniger bereit, Férderdarlehen durchzuleiten. Ziel des Preissystems ist es,
die Durchleitungsbereitschaft wieder zu erhéhen.

Vorteile fiir Unternehmen  Fiir die Unternehmen bringt das risikogerechte Zinssystem folgende Vorteile:
B Unternehmen mit maRiger Bonitat erhalten wieder eher Zugang zur Férderung.
B Firden Kreditnehmer werden die Zinsen transparent.
B Durch werthaltige Sicherheiten lassen sich die Zinsen direkt beeinflussen.
B AuRerdem diirfte die Bereitschaft der Banken wachsen, die Risikobeurteilung zu
erldutern und dem Kunden Wege zur Verbesserung aufzuzeigen.
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Ubersicht 18: Festlegung der Zinshéhe im risikogerechten Zinssystem
Bei Forderdarlehen, fiir die das risikogerechte Zinssystem gilt, kalkuliert die Haus-
bank den individuellen Kreditnehmerzinssatz (Beispiel).

Erster Schritt: Bestimmung der Bonitatsklasse

Die Hausbank beurteilt die wirtschaftlichen Verhaltnisse (Bonitat) und nimmt nach

Priifung die Einordnung in die entsprechende Bonitatsklasse vor.

Bonitats-
klasse

Bonitdtseinschatzung
durch die Bank

Ausfall-
wahrscheinlichkeit

Einstufung
externer
Rating-
agenturen

<~ oWV A W N =

ausgezeichnet
sehr gut

gut

befriedigend

noch befriedigend
ausreichend

noch ausreichend

<=0,10%

> 0,10 % und <= 0,40 %
> 0,40 % und <=1,20 %
>1,20 % und <=1,80 %
>1,80 % und <= 2,80 %
> 2,80 % und <=15,50 %
> 5,50 % und < =10,00 %

A- und besser
BBB

BB+

BB

BB-

B+

B

Sofern im Einzelfall kein kalibriertes Ratingverfahren fiir eine bestimmte Kunden-
gruppe zur Verfiigung steht, entscheiden die Hausbanken, welche Faktoren fiir die
Bonitatsbeurteilung mit welcher Gewichtung fiir die Bonitatseinstufung relevant

sind.

Zweiter Schritt: Bestimmung der Besicherungsklasse

Die Hausbank priift die Werthaltigkeit der Sicherheiten, die der Kreditnehmer fiir
den Forderkredit stellen kann. Das Resultat ist die Zuordnung in die entsprechende
Besicherungsklasse.

Besicherungsklasse

Werthaltige Besicherung in Prozent

>=70%
>40 % und <70 %
<=40%

Stand: 01.12.2009
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Kapitel 10

Sicherheitenwiinsche

Sicherheiten als Engpass

Teil II: Mit Sicherheiten gut haushalten

Ubersicht 18: Festlegung der Zinshéhe im risikogerechten Zinssystem
Dritter Schritt: Ermittlung der Preisklasse

Die Hausbank ordnet den Forderkredit einer Preisklasse zu, indem sie Bonitatsklas-
se und Besicherungsklasse kombiniert.

Bonitatsklasse 1(1(1](2]2(3(4]|2|3|5|4|6|5(3([4|6(5[7!|7

Besicherungsklassel 1 [2 |3 1|2 |1|1[3|2|1|2|1|2[3[3]2]3]|1]2

Preisklasse A B C |D E F (|G| H | *

*) Besonderheiten in Sonderprogrammen
Vierter Schritt: Vereinbarung des individuellen Zinssatzes

Die Hausbank kalkuliert den Zinssatz anhand dieses Verfahrens zur Preisfindung,
wobei die glinstigen Fordersatze 6ffentlicher Kredite die Grundlage sind. Danach
wird die konkrete Zinshéhe zwischen Kreditnehmer und Hausbank individuell ver-

einbart.
Stand: 01.12.2009

Mit Sicherheiten gut haushalten

Das Wichtigste in Kiirze:

B Zeigen Sie grundsatzliches Verstandnis fiir berechtigte Haftungs- und Sicherhei-
tenforderungen der Bank.

B Aber: Haushalten sie gut mit lhren vorhandenen Sicherheiten und verweigern

Sie Uiberzogene Forderungen, denn Sicherheiten sind meist ein erheblicher Eng-

passfaktor.

Behalten Sie sich moglichst eine Reserve an guten Sicherheiten zuriick.

Verwenden Sie nie |hre Altersvorsorge zur Kreditabsicherung.

Sichern Sie moglichst jeden Kredit einzeln mit separaten Sicherheiten ab.

Versuchen Sie einen angemessenen Blankoanteil zu erhalten.

Fordern Sie bei guter Bonitat und Absicherung auch gute Konditionen.

Uberzeugen Sie lhre Bank, dass Sie voll hinter Inrem Unternehmen stehen, indem Sie lhre
Bereitschaft fiir eine angemessene Risikotiibernahme erkennen lassen und Verstandnis fiir
berechtigte Haftungs- und Sicherheitenwiinsche lhrer Bank aufbringen.

Sicherheiten sind haufig ein betrachtlicher Engpassfaktor,insbesondere auch bei spateren
Erweiterungen oder bei zusatzlichem Liquiditatsbedarf in schwierigen Zeiten. Haushalten
Sie deshalb gut damit und verweigern Sie entschieden iiberzogene Forderungen.
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Verschaffen Sie sich einen Uberblick Gber die Absicherung Ihrer Kredite bei den einzel-
nen Banken. Uberpriifen und hinterfragen Sie auch die Bewertung der Sicherheiten
durch die Bank und verhandeln Sie gegebenenfalls auch dariiber.

Akzeptieren sie nicht gleich jeden Sicherheitswunsch der Bank, sondern verhandeln Sie
uber Sicherheiten genauso wie liber den Zinssatz.

Nutzen Sie Haftungsfreistellungen bei 6ffentlichen Finanzierungsprogrammen sowie
offentliche Biirgschaftsprogramme.

Behalten Sie sich moglichst eine Reserve an guten Sicherheiten, z. B. fiir spatere
Erweiterungen oder flir schwierige Zeiten.

Verwenden Sie nie |hre Altersvorsorge zur Absicherung von Krediten. Beleihen Sie keine
Lebensversicherungen, die lhrer Altersversorgung dienen.

Vermeiden sie die Mitverpflichtung Ihres Ehepartners.

Bieten Sie der Bank vorrangig das als Sicherheit an, was mit dem jeweiligen Kredit
finanziert wird, d.h. fiir Kredite zu Maschinenkdufen die Sicherungsiibereignung dieser
Maschine oder fiir den Kontokorrentkredit zur Betriebsmittelfinanzierung die Abtre-
tung lhrer Kundenforderungen und die Sicherheitsiibereignung des Warenlagers.
Sichern Sie, wenn moglich, jeden Kredit einzeln mit separaten Sicherheiten ab, denn
dann werden diese nach Riickzahlung des jeweiligen Kredits wieder frei.

Sichern Sie lhre Kredite, soweit moglich, nicht voll ab, sondern versuchen Sie, einen
angemessenen Blankoanteil zu erhalten. Beachten Sie dabei, dass die Hohe des von der
Bank akzeptierten Blankoanteils entscheidend von lhrer Bonitat abhangt. Je besser die
Bonitat, umso weniger Sicherheiten sind erforderlich.

Fordern Sie bei guter Bonitat und erstklassigen Sicherheiten auch erstklassige Kondi-
tionen.

Falls Inre vorhandenen Sicherheiten nicht ausreichen, ist unter bestimmten Voraussetzun-
gen die Ubernahme einer Ausfallbiirgschaft moglich. Wer fiir Sie zusténdig ist, hangt von
Ihrer Branchenzugehorigkeit ab. Die Beantragung selbst erfolgt jeweils tiber Ihre Haus-
bank.

Zehn Tipps fur das Kreditgesprach

Die Initiative zu Kreditgesprachen sollte von lhnen ausgehen und friihzeitig erfolgen.
Der Akteur ist immer im Vorteil.

Verhandeln Sie mit dem Banker, der die Kompetenz hat. Halten Sie aber auch zu lhren
zustandigen Sachbearbeitern und Betreuern guten Kontakt.

Bereiten Sie sich griindlich auf das Gesprach vor. Legen Sie Ihre Verhandlungsziele und
-strategien fest. Bereiten Sie rechtzeitig aussagekraftige Unterlagen vor und iiberlegen
Sie sich Uberzeugende Argumente und Antworten auf mogliche Fragen. Beschaffen Sie
sich friihzeitig die erforderlichen Informationen.

Fuhren Sie Kreditverhandlungen nicht unangemeldet zwischen Tiir und Angel. Verein-
baren Sie stets einen Termin. Erscheinen Sie puinktlich und in angemessener Kleidung.
Nehmen Sie sich dazu ausreichend Zeit. Konzentrieren Sie sich auf das Wesentliche und
verlieren Sie sich nicht in Nebensdchlichkeiten.

Treten Sie selbstbewusst und nicht als Bittsteller auf. Bedenken Sie aber auch, dass lhr
Verhandlungsspielraum entscheidend von der Risikoeinstufung durch die Bank
abhangt. Bleiben Sie Realist. Schaffen Sie Vertrauen!
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Tipps

Offentliche
Ausfallbiirgschaften

Kapitel 11

Initiative
Gesprachspartner
Vorbereitung

Gesprachsrahmen

Auftreten
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Verhandeln
Mitarbeiter, Berater

Betriebsbesichtigung

Protokoll

Vergleichsangebote

Kapitel 12

Risikoanzeichen?

Ursachen erforschen

Image, SCHUFA-Auskunft

negativ

Teil Il: Kreditabsage — was nun?

m Verhandeln Siel Wer nicht verhandelt zeigt sich als schlechter Unternehmer. Feilschen
Sie aber nicht penetrant um Centbetrage. Uberpriifen Sie das gesamte Konditionenpa-
ket. Lesen Sie ,Kleingedrucktes”.

B Ziehen Sie zu wichtigen Bankverhandlungen auch lhren Ehepartner, einen leitenden
Mitarbeiter oder lhren Berater hinzu. Stimmen Sie auf alle Fille die Gesprachsinhalte
und -taktik vorher ab.

B Laden Sie lhren Betreuer und Entscheidungstrager bei der Bank auch einmal zu einer
Besprechung und Besichtigung in Ihren Betrieb ein. Treffen Sie dazu alle notwendigen
Vorkehrungen. Sorgen Sie fiir einen angenehmen und ungestorten Gesprachsverlauf
(passender Raum, Getranke, keine Unterbrechungen durch Telefonanrufe oder Mitar-
beiter etc.) Halten Sie alle notwendigen Unterlagen griffbereit und vermitteln Sie die
Leistungsfahigkeit Ihres Betriebes.

B Halten Sie die wichtigsten Gesprachsergebnisse schriftlich fest. Lassen Sie sich diese
Ergebnisse bestatigen.

m Holen Sie stets Alternativangebote anderer Banken und sonstiger Kreditgebern (z. B.
Versicherungen, Bausparkassen) ein. Bestehen Sie auf ein schriftliches Angebot mit
Angabe aller Konditionen, vor allem: effektiver Jahreszins, erforderliche Sicherheiten
und sonstige Bedingungen.

Kreditabsage —was nun?

Das Wichtigste in Kiirze:

m Ergriinden Sie bei einer Kreditabsage zunachst die Ursachen.

m Uberdenken Sie Ihren Finanzierungswunsch nochmals und versuchen Sie gege-
benenfalls Zweifel der Bank auszuraumen.

B Verhandeln Sie mit anderen Banken! Wird Ihr Kreditwunsch auch dort abge-
lehnt, dann liegen offensichtlich groBere Bonitatsmangel vor, die Sie schnellst-
moglich beseitigen sollten.

B Beiunberechtigtem Vorgehen der Bank: Lassen Sie die Rechtslage priifen.

Wenn die Bank lhre Kreditwiinsche ablehnt, eine Riickfiihrung bestehender Kredite for-
dert oder sogar das gesamte Kreditengagement kiindigt, so kann dies vielfdltige Ursachen
haben:

Haben Sie in letzter Zeit Vereinbarungen getroffen und nicht eingehalten? Moglicher-
weise hat die Bank aber auch Zweifel an Ihren unternehmerischen Fahigkeiten. Haben Sie
sich etwa beim letzten Kreditgesprach nur unzureichend vorbereitet oder schlecht ver-
kauft? Oder vielleicht hat sich die Marktsituation fiir Ihr Gewerbe wesentlich verandert.

Vielleicht genieRen Sie derzeit keinen guten Ruf oder enthilt die SCHUFA oder ein 6ffent-
liches Schuldnerverzeichnis negative Merkmale. Uberpriifen Sie dies. Holen Sie eine
Selbstauskunft bei der SCHUFA ein und kontrollieren Sie das Schuldnerverzeichnis.
Vielleicht handelt es sich lediglich um ein Missverstandnis.



Anhang

Haufig liegen die Ursachen einer Kreditablehnung in einer aus Sicht der Bank unzurei-
chenden wirtschaftlichen Kreditfahigkeit. Ist etwa Ihre Ertragslage, Ihre Eigenkapitalaus-
stattung, lhre Finanzierung oder lhre Liquiditat unbefriedigend. Haben sich lhre Zahlen
gegeniiber dem Vorjahr erheblich verschlechtert oder hat die Bank Zweifel an der Bewer-
tung wichtiger Vermogenspositionen? Vielleicht haben Sie der Bank zu wenig Hinter-
grundinformationen geliefert, so dass diese bei der Beurteilung entsprechend des Vor-
sichtsprinzips vom schlechtest moglichen Fall ausgeht. Sind in letzter Zeit Schecks
geplatzt? Ist es zu haufigen Kontoliberziehungen oder zu Wechselprotesten gekommen?

Oder hat Ihre Bank Zweifel tiber die Wirtschaftlichkeit und Finanzierbarkeit lhres Investi-
tionsvorhabens? Uberdenken Sie es nochmals griindlich und Uberzeugen Sie Ihren Bank-
berater gegebenenfalls mit Hilfe einer Wirtschaftlichkeitsberechnung, einer Erfolgsvor-
schau und eines Nachweises der Kapitaldienstfahigkeit.

Moglicherweise gehoren Sie auch einer Branche mit schlechteren Zukunftsaussichten an.
Priifen Sie, ob Ihr Unternehmen liberhaupt vom Branchentrend abhangig ist und prasen-
tieren Sie der Bank entsprechende Losungsvorschlage. Ist die Bank mit den angebotenen
Sicherheiten nicht zufrieden, dann sollten Sie die Bewertung kritisch hinterfragen und
notfalls zusatzliche Sicherheiten anbieten. Vielleicht hat es auch einen Personalwechsel in
der Kreditabteilung oder in der Geschaftsfiihrung der Bank und eine Neuorientierung der
geschaftspolitischen Leitlinien gegeben.

Falls Ihr Kreditwunsch abgelehnt wird, sollten Sie deshalb noch keinesfalls gleich aufge-
ben. Fragen Sie auf alle Fille lhren Kreditbetreuer bei der Bank und versuchen Sie, die
Griinde herauszufinden. Vielleicht kénnen Sie noch einiges berichtigen und Zweifel der
Bank ausraumen. Stellen Sie bei einer anderen Bank einen Kreditantrag, vielleicht werden
Sie dort besser beurteilt. Gerade in dieser Situation ist es vorteilhaft, wenn Sie ohnehin mit
mehreren Kreditinstituten eine Geschaftsverbindung unterhalten. Verweigern lhnen
dagegen mehrere Banken eine Kreditgewahrung, dann liegen offensichtlich schwerwie-
gendere Bonitatsmangel vor, die Sie schnellstmoglich beseitigen miissen. Handelt lhre
Bank unberechtigt (z.B. Kreditkiindigung zur Unzeit), dann sollten Sie die Rechtslage prii-
fen lassen.

Anhang

Fragen-Checkliste fiir das Kreditgesprach

Kreditgesprache sind fiir Banken eine wichtige Informationsquelle bei der Bonitatsbeur-
teilung. Viele der dabei zu beurteilenden Sachverhalte kann lhre Kreditbetreuer bei der
Bank nur durch gezielte Fragen im Rahmen von Kredit- und Bilanzbesprechungen und
anderen persénlichen Kontakten in Erfahrung bringen. Ihre Antworten und AuRerungen
haben daher einen erheblichen Einfluss auf die Bonitatseinstufung lhres Unternehmens.
Eine griindliche Vorbereitung auf mogliche Gesprachsthemen und Fragen ist daher uner-
[asslich. In der folgenden Fragen-Checkliste fiir das Kreditgesprach, sind haufige Fragen
der Banken zusammengestellt. Welche Aspekte hieraus fir Sie tatsachlich relevant sind,
hangt von lhren betrieblichen Gegebenheiten ab.
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Wirtschaftliche Verhaltnisse

unglinstig

Weitere Ursachen

Nicht gleich aufgeben
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Anhang

Zur Geschaftsfihrung:

Wie ist ihr bisheriger beruflicher Werdegang?

Welche Ausbildung und beruflichen Erfahrungen haben Sie?

Uber welche kaufmannischen und technischen Qualifikationen verfiigen Sie?
Ist die Nachfolgefrage gelost? Wie?

Zu den betrieblichen Verhaltnissen:

Welche strategischen Unternehmensziele verfolgen Sie?

Verfligen Sie liber eine Umsatz-, Kosten- und Ertragsplanung sowie tiber eine Liquidi-
tatsplanung?

Verfiigen Sie liber ein Controllingsystem?

Wer vertritt Sie und fiihrende Mitarbeiter bei Abwesenheit?

Wie viele Mitarbeiter beschaftigen Sie? Ist Ihr Personalstand zu hoch?

Sind die Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortlichkeiten lhrer Mitarbeiter ein-
deutig geregelt?

Wie ist die Qualifikation und die Altersstruktur Ihrer Mitarbeiter?

Wie werden Ihre Mitarbeiter entlohnt (leistungsorientiert,angemessen)
Wie sind Betriebsklima, Krankenstand und Fluktuation?

Welche Zahlungsbedingungen haben Sie bei Ihren Lieferanten?

Befindet sich Ihr Betrieb in einem Gewerbe-, Misch- oder Wohngebiet?
Gibt es an Ihrem Standort Probleme (Umwelt, Nachbarn, Vermieter, etc)?
Sind Ihre Produktionsanlagen und —verfahren auf dem neuesten Stand?
Verfligen Sie liber eine Arbeitsvorbereitung und eine Qualitatssicherung?
Gibt es 6fter Reklamationen und Gewahrleistungsanspriiche von Kunden?
Kommt es zu Verzégerungen bei Produktions- und Lieferterminen?
Betreiben Sie eine Marktbeobachtung und Marktforschung?

Auf welche Zielgruppe ist Ihr Angebot ausgerichtet?

Wie erfolgt Ihr Vertrieb?

Welche MarketingmalRnahmen fiihren Sie durch?

Wie kalkulieren Sie Ihre Auftrage?

Kalkulieren Sie Ihre Auftrage regelmafRig nach?

Kennen Sie den Deckungsbeitrag und die Preisuntergrenze Ihrer Produkte?
Sind Sie mit der Fakturierung auf dem Laufenden?

Wie hoch sind lhre derzeitigen AuBenstande?

Wie schnell, wie oft und wie konsequent mahnen Sie?

Wie sind lhre Zahlungsbedingungen fiir die Kunden?

Verlangen Sie Anzahlungen von lhren Kunden?

Sind Sie von einzelnen groReren Kunden abhangig?

Wie hoch ist Ihr Exportanteil? In welche Lander exportieren Sie?

Ist Ihr Betrieb konjunktur-, saison- oder witterungsabhangig?

Sind Sie von bestimmten Branchen abhangig?

Wie sind Bonitat und Zahlungsweise lhrer Kunden?

Sind Sie Abnahme- und Lieferverpflichtungen eingegangen?

Sind Sie ausreichend gegen wichtige Risiken versichert (Haftpflicht, Feuer, Diebstahl,
Betriebsunterbrechung, Forderungsausfall, Umweltschaden)?
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Zur Branchen-, Markt und Wettbewerbssituation:

Wie beurteilen Sie lhre Marktsituation?

Welche MalRnahmen ergreifen Sie, um einem negativen Branchentrend entgegenzu-
wirken?

Wer sind Ihre Hauptkonkurrenten und wie stark sind diese?

Wie beurteilen Sie die Wettbewerbssituation?

Wie ist die Preissituation? Konnen Sie angemessene Preise durchsetzen?

Wie sind Qualitat und Preislage Ihrer Produkte im Vergleich zu Ihren Konkurrenten?
Welche Produktverbesserungen und —neuerungen haben Sie in letzter Zeit auf den
Markt gebracht bzw. sind in nachster Zeit geplant?

Welche Service- und Kundendienstleistungen bieten Sie Ihren Kunden?

Koénnen Sie lhrer Zielgruppe mehr bieten als Ihre Konkurrenten? Was?

Welche Starken/Schwachen haben Sie im Vergleich zur Konkurrenz?

Zur gegenwartigen und kiinftigen Entwicklung:

Wie ist Ihre derzeitige wirtschaftliche Lage (Umsatz, Kosten, Gewinn)?

Wie hoch sind lhre Kapazitaten derzeit ausgelastet?

Welche Umsatze, Kosten und Gewinne erwarten Sie in Zukunft?

Wie hoch ist Ihr derzeitiger Auftragsbestand und wie viele Wochen ist Ihr Betrieb damit
ausgelastet?

Sind in nachster Zeit Investitionen geplant?

Verfligen Sie Uber private Vermogenswerte?

Sind private Schulden vorhanden?

Haben Sie private Einkiinfte und Belastungen?

Zum Zahlungsverhalten:

Skontieren Sie lhre Lieferantenrechnungen?

Sind in den Lieferantenverbindlichkeiten tUberfallige Betrage enthalten?
Haben Sie sonstige Zahlungsriickstande?

Haben Sie in letzter Zeit Mahnungen oder Mahnbescheide erhalten?

Zu Sicherheiten:

Wie hoch ist der Wert lhrer Immobilien?

Sind die Grundstiicke mit Grundpfandrechten oder sonstigen Lasten und Beschran-
kungen belastet?

Befinden sich auf den Grundstiicken Altlasten?

Bestehen fiir Maschinen, Fahrzeuge, Betriebs- und Geschaftsausstattungen noch
Eigentumsvorbehalte?

Sind Maschinen, Fahrzeuge, Betriebs- und Geschaftsausstattungen sicherungsiiber-
eignet?

Sind Forderungen abgetreten oder stehen Sie aufgrund eines Eigentumsvorbehalts
Lieferanten zu?

Bei welchen Banken oder Bausparkassen unterhalten Sie Guthaben? Sind sie ver-
pfandet?

Haben Sie Lebensversicherungen? Wie hoch sind die Riickkaufswerte? Haben Sie diese
abgetreten?



Handwerkskammern und Fachverbande

Handwerkskammern und Fachverbande
in Baden-Wurttemberg

Handwerkskammer Freiburg
Bismarckallee 6

79098 Freiburg

Tel.:0761/218 00-0
Fax:0761/218 00-333
E-Mail:info@hwk-freiburg.de
Internet: www.hwk-freiburg.de

Handwerkskammer Heilbronn-Franken
Allee 76

74072 Heilbronn

Tel:o7131/791-0

Fax:07131/791-200
E-Mail:info@hwk-heilbronn.de
Internet: www.hwk-heilbronn.de

Handwerkskammer Karlsruhe
Friedrichsplatz 4-5

76133 Karlsruhe

Tel.:0721/16 00-0

Fax:0721/16 00-199
E-Mail:info@hwk-karlsruhe.de
Internet: www.hwk-karlsruhe.de

Handwerkskammer Konstanz
Webersteig 3

78462 Konstanz
Tel.:07531/205-0
Fax:07351/164 68
E-Mail:info@hwk-konstanz.de
Internet: www.hwk-konstanz.de

Handwerkskammer Mannheim
Rhein-Neckar-Odenwald

B1,1-2

68159 Mannheim

Tel.:06 21/180 02-0

Fax: 06 21/180 02-199
E-Mail:info@hwk-mannheim.de
Internet: www.hwk-mannheim.de



Handwerkskammern und Fachverbande 51

Handwerkskammer Reutlingen
Hindenburgstralle 58

72762 Reutlingen

Tel.:07121/2412-0

Fax:07121/2412-4 00

E-Mail: handwerk@hwk-reutlingen.de
Internet: www.hwk-reutlingen.de

Handwerkskammer Region Stuttgart
Heilbronner Stral3e 43

70191 Stuttgart

Tel.:0711/1657-0

Fax:0711/16 57-2 22
E-Mail:info@hwk-stuttgart.de
Internet: www.hwk-stuttgart.de

Handwerkskammer Ulm
OlgastralRe 72

89073 Ulm

Tel.:0731/14 25-0
Fax:0731/14 25-500
E-Mail:info@hk-ulm.de
Internet: www.hk-ulm.de

Baden-Wiirttembergischer Handwerkstag e.V. (BWHT)
Heilbronner Straf3e 43

70191 Stuttgart

Tel.:0711/263709-0

Fax:0711/263709-100

E-Mail:info@handwerk-bw.de

Internet: www.handwerk-bw.de

Beratungs- und Wirtschaftsférderungsgesellschaft
fiir Handwerk und Mittelstand (BWHM)
Heilbronner StraRe 43

70191 Stuttgart

Tel.:0711/263709-152

Fax:0711/263709-252

E-Mail: bwhm®@handwerk-bw.de

Internet: www.handwerk-bw.de/bwhm
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